CIRCULAR DE OFERTA DE FRANQUIA

Crepefy’

Assustadoramente Gostoso

AS CONDICOES DESCRITAS NA PRESENTE CIRCULAR DE OFERTA DE FRANQUIA
PERMANECERAO VALIDAS POR 30 (TRINTA) DIAS CONTADOS DO SEU RECEBIMENTO
PELO CANDIDATO. APOS TAL PRAZO, AS CONDICOES PODERAO SER ALTERADAS
SEM PREVIO AVISO.



1. INTRODUCAO

A HYPPER BRANDS - FOODTECH FRANCHISING LTDA (“FRANQUEADORA”),
detentora da marca e do know how da CREPEFY, elaborou a presente Circular de Oferta de Franquia
buscando apresentar aos interessados todas as informacées relevantes sobre o Sistema de Franquia,
respeitando, também, as exigéncias estabelecidas pela Lei n°® 13.966, de 26 de dezembro de 20109.
(VIDE ANEXO I).

A Circular de Oferta de Franquia € um documento que contém inimeras informacg6es confidenciais e

assim sendo é entregue somente a candidatos previamente avaliados.

A Circular de Oferta visa proteger os interessados em ingressar na rede de franquias CREPEFY,
oferecendo as informacgdes necessarias para completa compreensdo do sistema desenvolvido pela
FRANQUEADORA.

Consequentemente, todas as informacdes contidas nesta Circular de Oferta de Franquia devem ser
lidas cuidadosamente para o completo e perfeito entendimento das particularidades da franquia, bem
como dos direitos e obrigacdes assumidos pela FRANQUEADORA e pelo FRANQUEADO, caso

estabelecam uma relacao contratual de franquia.

E importante ressaltar que a FRANQUEADORA atua no mercado oferecendo servigos no segmento
de varejo e alimentacdo. A marca CREPEFY foi assim consolidada, o que é fundamental para o
crescimento do negdécio, razdo pela qual é vital que toda nova unidade franqueada se dedique a

preservar e multiplicar este conceito.
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A FRANQUEADORA coordena e investe intensamente no seu negocio, promovendo a abertura de
novas unidades nas principais regifes do pais, inovando na expansdo e nos formatos de negocios

disponiveis para seus atuais e futuros franqueados.

A seguir, serdo apresentados os principios basicos do Sistema de Franquia CREPEFY, criado para

garantir a implantagdo, manutencéo e o crescimento da marca.

2. RESPONSABILIDADES

HYPPER BRANDS — FOODTECH FRANCHISING LTDA (FRANQUEADORA): Fornecer
copia deste documento e também esclarecer todas as duvidas que forem necessarias para a assinatura

do mesmo.

Nome do candidato a franqueado (FRANQUEADO): Ler, endossar e cumprir todas as clausulas deste

documento.

TESTEMUNHAS: Tomar ciéncia que as duas partes envolvidas (Franqueador e

Frangqueado), sdo conhecedores dos termos descritos neste documento.

3. DEFINICOES

O que é Franquia Empresarial (ou Franchising)? A Franquia Empresarial, segundo defini¢cdo contida
no art. 1°da Lei n® 13.966, de 26 de dezembro de 2019, que regulamentou a franchising no Brasil, “¢
o sistema pelo qual um franqueador autoriza por meio de contrato um franqueado a usar marcas e
outros objetos de propriedade intelectual, sempre associados ao direito de producgéo ou distribuigédo
exclusiva ou ndo exclusiva de produtos ou servicos e também ao direito de uso de métodos e sistemas
de implantacdo e administracdo de negocio ou sistema operacional desenvolvido ou detido pelo

franqueador, mediante remuneracdo direta ou indireta, sem caracterizar relacdo de consumo ou
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vinculo empregaticio em rela¢do ao franqueado ou a seus empregados, ainda que durante o periodo

de treinamento”.

Ja o termo “franquia” significa a licenca ou concessdo mencionada acima. Noutro contexto, uma
“franquia” pode referir-se, ainda, a uma unidade franqueada, em oposic¢do a uma unidade prépria do

Franqueador.”

“Um Franqueador ¢ uma pessoa ou empresa que concede uma franquia a outros. Um Franqueado ¢
uma pessoa ou empresa a quem a franquia é concedida. Pelos direitos garantidos no contrato de
franquia, o Franqueado paga uma certa soma —em geral uma taxa inicial de franquia e royalties

continuos, baseados nas vendas brutas da unidade franqueada.”

“O Franqueado deve dispor de capital inicial e capital de giro suficientes para obter um local, construir
ou adequar o imovel e instalacBes, bem como desenvolver a unidade franqueada. O Franqueado é

proprietario do ponto comercial e da unidade franqueada, sendo responsavel por sua gestao”.

O franchising ndo é realmente uma industria, mas sim um método de distribuicdo de produtos ou de

expansdo das operacoes.

Qualquer novo negocio implica riscos e incertezas, mesmo sendo uma franquia. Afinal, as
franquias também estdo sujeitas a instabilidade gerada por eventual conjuntura econdmica menos
favoravel, bem como a acdo da concorréncia. A Franqueadora néo oferece a seus franqueados
nenhum tipo de garantia de lucros ou de faturamento bruto. O candidato deve ter ciéncia de que
a saude financeira do negécio franqueado depende de variaveis que transcendem o controle da

Franqueadora, sobretudo a capacidade empresarial e a dedicacéo ao negocio do proprio franqueado
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Muitos véem o franchising como um sistema de marketing e distribuicdo, ou uma estratégia de
crescimento. “Como estratégia de crescimento, o franchising d4 a um negdcio a capacidade de
penetrar rapidamente e, as vezes, dominar novos mercados, através do aumento do namero de canais
de distribuicdo e de pontos de venda.” (Trechos entre aspas extraidos de “O Livro Completo do

Franchising”, de Dennis L. Foster)

O QUE E A COF — CIRCULAR DE OFERTA DE FRANQUIA?

A Circular de Oferta de Franquia é o documento escrito que o Franqueador deve obrigatoriamente
fornecer aos potenciais Franqueados sempre que estes tiverem intere sse na implantacdo do sistema
de franquia e tem como objetivo prové-los com as informagfes essenciais sobre a empresa
Franqueadora e seu sistema de franchising antes da aquisi¢cdo da franquia, constituindo-se em

instrumento fundamental no processo de decisdo do Franqueado.

O potencial Franqueado do sistema de franquias CREPEFY encontrara o texto integral da referida
lei no ANEXO I.

4. SISTEMATICA DE APRESENTACAO

Visando garantir que a totalidade das informacBes previstas em lei seja registrada com total
transparéncia, a Circular de Oferta de Franquia da CREPEFY ¢ apresentada a seguir rigorosamente
com base nos 23 (Vinte e trés) incisos do Artigo 2°da Lei 13.966, de 26/12/19 (Lei da Franquia
Empresarial).

INCISO I - HISTORICO RESUMIDO, FORMA SOCIETARIA E NOME COMPLETO OU
RAZAO SOCIAL DO FRANQUEADOR E DE TODAS AS EMPRESAS A QUE ESTEJA
DIRETAMENTE LIGADO, BEM COMO OS RESPECTIVOS NOMES DE FANTASIA E
ENDERECOS.

INCISO LA - HISTORICO RESUMIDO
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A CREPEFY surgiu durante uma viagem de André Augusto e sua esposa Tawane Augusto a Paris e
Londres, onde comemoraram seus 15 anos de casamento assistindo ao torneio de ténis de Roland Garros.
Observando a popularidade das creperias em cada esquina, André, um empreendedor visionario, viu a

oportunidade de trazer esse conceito para o Brasil.

Ao retornar, André convidou Denis Messias para se juntar ao projeto e juntos iniciaram uma jornada de
testes e aprendizado para desenvolver o negocio CREPEFY. Ap6s meses de trabalho, a empresa definiu
seu conceito de produto e marca. Ao longo do caminho, André conectou-se com diversas pessoas para
garantir a melhor experiéncia possivel para os clientes, construindo assim a CREPEFY, uma marca com

expectativa de se tornar uma das maiores do mercado nacional e global.

O propdsito da CREPEFY é promover pessoas com interesse em empreender. Com uma origem familiar,

a empresa busca ser acolhedora para todos que se conectarem a ela. Vamos pra cima!!!

INCISO I.B - QUALIFICACAO DO FRANQUEADOR E DAS EMPRESAS A QUE ESTEJA
LIGADA, IDENTIFICANDO-AS COM OS RESPECTIVOS NUMEROS DE INSCRICAO NO
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA (CNPJ)

A empresa HYPPER BRANDS — FOODTECH FRANCHISING LTDA apresenta a forma de
sociedade limitada, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 44.232.864/0001-04, com sede na Avenida das
nacdes unidas, n. 14.401, conjunto 2417, Torre Tarumd, S&o Paulo/SP - CEP:04794-000 - com seus
atos constitutivos registrados na Junta Comercial do Estado de S&o Paulo (JUCESP) sob o n°
35238119059.

Seu quadro societario é integrado da seguinte forma:
HYPPER BRANDS — FOODTECH FRANCHISING LTDA CNPJ n°44.232.864/0001-04 representada por
ANDRE LUIZ COSTA AUGUSTO, brasileiro, casado, empresario, portador da Carteira de Identidade RG n°
43.370.937-6 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n°® 361.247.038-82,;
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INCISO II - BALANGOS E DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS DA EMPRESA
FRANQUEADORA RELATIVOS AOS ULTIMOS EXERCICIOS.

A FRANQUEADORA apresenta as informag0es no instrumento anexo denominado “BALANCOS E
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS” com indicagio do periodo de demonstragao.

INCISO III - INDICACAO DAS ACOES JUDICIAIS RELATIVAS A FRANQUIA QUE
QUESTIONEM O SISTEMA OU QUE POSSAM COMPROMETER A OPERAGAO DE FRANQUIA
NO PAiS, NAS QUAIS SEJAM PARTE O FRANQUEADOR, AS EMPRESAS
CONTROLADORAS, O SUBFRANQUEADOR E OS TITULARES DA MARCAS E DEMAIS
DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

A empresa FRANQUEADORA e seus soOcios ndo possuem qualquer pendéncia judicial
questionando o sistema de franquia ou que possa interferir ou vir a impossibilitar, direta ou
indiretamente, o Sistema de Franquia, e/ou comprometer a operacdo da franquia no Brasil, ou em

outro pais no exterior.

INCISO IV - DESCRICAO DETALHADA DA FRANQUIA E DESCRICAO GERAL DO NEGOCIO
E DAS ATIVIDADES QUE SERAO DESEMPENHADAS PELO(A) FRANQUEADO(A).

O sistema de franquia CREPEFY foi concebido visando oferecer ao Franqueado varias areas de
atuacdo na mesma franquia, 0 que proporcionara uma maior sinergia na operagdo e melhores

resultados.

Trata-se de modelo de negdcio de alimentacdo com foco em crepes, com 3 verticais de negocios que
convergem entre elas, sendo Balcdo/Saldo, Delivery usando aplicativo proprio e plataformas digitais
parceiras, como IFOOD e outras e eventos, tais como: festas, corporativos, eventos fechados, entre

outros.
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Consiste na montagem — pelo FRANQUEADO - de uma Unidade Franqueada, onde se utilizara a
marca e logotipo CREPEFY como elementos de identificagdo, externa e interna da UNIDADE
FRANQUEADA, recebendo ainda por parte da FRANQUEADORA seu know-how e segredos de
negocios relativos a operacdo da franquia segundo os padrdes adotados no sistema ora
FRANQUEADO, para a operacdo de lanchonetes, apoio na escolha de ponto comercial, software e
planejamento de decoragdo da UNIDADE e treinamento inicial do pessoal empregado para a operagéo
da UNIDADE FRANQUEADA, que por se tratar de uma foodtech serdo sempre realizados de forma
digital.

A CREPEFY chegou ao mercado com um novo conceito para lanchonetes/creperia, oferecendo
grande suporte operacional na gestao da unidade franqueada, sendo que 0 modelo de gestdo comercial
formatado pela CREPEFY assim como o foco comercial, possibilita que seu FRANQUEADO

aumente a carteira de clientes de forma crescente e consequentemente seu faturamento mensal.

Para manter o sucesso do empreendimento, a FRANQUEADORA realiza constantes pesquisas sobre
as novas tendéncias de mercado, estando sempre atenta as exigéncias dos clientes para proporcionar
os melhores produtos e retorno para seus investidores/operadores.

Entre tantos outros diferenciais competitivos que serdo citados nesta Circular de Oferta de Franquia,

citamos alguns deles:

1.1. RELATIVO AO FRANQUEADO

Treinamento inicial (online através de plataforma digital)
Orientacéo para abertura da unidade franqueada;

Suporte tecnologico virtual no horario comercial;
Manutencgéo da operagdo no horario comercial;

Suporte Comercial;

Suporte de Marketing;
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Convengdes e treinamentos;

Manual de operagdo (em videos);

Supervisdo da rede (através de farmers de forma online);

Canal de ouvidoria;

Sistema de gestdo da unidade x franqueador

incorporacdo de inovacgdes tecnoldgicas as franquias; tais como: Apps, plataforma de gestdo de
franqueado e franqueador, formas de envio através de parceiros, canais de atendimento usando tecnologia
e novidades que fagcam sentido para a operacao, atentando-se as novas tendéncias de mercado.
Arquiteto homologado (a custo do franqueado) pela matriz que ira direcionar o franqueado para a
padronizacdo da unidade franqueada logo apés a assinatura do pré-contrato, seguindo assim o leiaute
padrdo da franqueadora, com: Adequacdo de equipamentos e instrumentos, memorial descritivo,
composicao, croqui, e etc... permitindo assim seguir o processo de implantacdo da franqueadora através
da sua plataforma de gestao

Conselho de franqueados ap6s a rede chegar a 100 unidades.

INCISO V - PERFIL DO “"FRANQUEADO IDEAL” NO QUE SE REFERE A EXPERIENCIA
ANTERIOR, NIVEL DE ESCOLARIDADE E OUTRAS CARACTERISTICAS QUE DEVE TER,
OBRIGATORIA OU PREFERENCIALMENTE.

A. Experiéncia Anterior: Apesar de ndo se exigir experiéncia anterior no ramo, agrega valor caso
0 interessado ja tenha tido experiéncia no ramo de varejo/comercial, ou tenha exercido funcédo

gerencial no setor.

B. Nivel de Escolaridade: ndo é necessario que o candidato possua um nivel de escolaridade pré-

determinado, porém é essencial que tenha conhecimentos minimos de informatica e acesso a internet.

C. Outras Caracteristicas: sdo caracteristicas obrigatorias dos Franqueados CREPEFY::

v Responsabilidade, integridade, ética e transparéncia;
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Identificacdo com o negdcio, com a Visdo, Missao, Valores da CREPEFY

v
v Possibilidade de dedicar-se integralmente ao negécio;
v Organizacéo e autodiscipling;

v Facilidade em lidar com pessoas, uma vez que devera lidar com clientes, bem como liderar equipe

de colaboradores e motiva-los para alto desempenho dentro dos padrdes de qualidade estabelecidos;
v Espirito empreendedor;

v O Franqueado devera ser uma pessoa:

= Com iniciativa, criativa na busca de solucfes, mas sem desrespeitar os padrfes e orientagdes
da Franqueadora;

= Quetenhadisposicdo para divulgar o negocio e acredite em investimentos na area de marketing;
e gque seja um bom relacdes-publicas e esteja disposto a implantar novas técnicas de aumento de
vendas na unidade franqueada;

= Que tenha dinamismo;

= Persistente na busca dos objetivos da franquia;

= Com habilidades de negociacao;

= Com capacidade de seguir fielmente as orientagdes da Franqueadora.

Obviamente, além de todos os itens acima, o Franqueado CREPEFY devera dispor do capital
necessario ao investimento na unidade franqueada, incluindo o capital necessario a compra ou locacao
do ponto comercial, estoque minimo, atividades de inauguracao e capital de giro, sem que isto interfira

no seu or¢camento domestico.

INCISO VI - REQUISITOS QUANTO AO ENVOLVIMENTO DIRETO DO
FRANQUEADO NA OPERACAO E NA ADMINISTRAGAO DO NEGOCIO
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E indispensavel que pelo menos um sdcio da empresa franqueada exerca direta e pessoalmente as
seguintes atividades, exceto no caso de contratacdo de um Gestor com o perfil exigido pela

Franqueadora para a administracdo da unidade franqueada(a ser aprovado pela Franqueadora):

e Gestdo administrativa, financeira e operacional da unidade franqueada;

e Gestdo mercadologica e comercial da unidade franqueada;

e Comunicacéo e relacionamento com a Franqueadora;

e Supervisdo e coordenacdo do trabalho de seus colaboradores e do atendimento a clientes;
e Manutencdo das instalacbes de sua unidade em perfeitas condicdes de

funcionamento e higiene.

O Franqueado deve estar ciente de que 0s requisitos acima o limitardo no exercicio de outra atividade

paralela.

Além disso, 0 FRANQUEADO sera responsavel por toda a operacao da unidade franqueada, com
dedicacdo integral, exceto no caso de contratacdo de um Gestor com o perfil exigido pela

Franqueadora para a administracdo da unidade franqueada (a ser aprovado pela Franqueadora).

INCISO VII - - ESPECIFICACOES QUANTO AO: TOTAL ESTIMADO DO INVESTIMENTO
INICIAL NECESSARIO A AQUISICAO, IMPLANTACAO E ENTRADA EM OPERACAO DA
FRANQUIA

Abaixo sdo relacionados os investimentos necessarios a instalacdo de uma franquia completa,

considerando a estimativa geral de custos para inauguracgao e operagao das unidades.

As &reas minimas de operagdo devem contar com no minimo 6m2 para quiosque além de um ponto
adicional para armazenamento e estoque de insumos necessarios para o dia a dia da operagdo e 15m?

para lojas de rua — que ja abrange o espaco direcionado a estoque -. Para 0s investimentos gerais,
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considerando essas premissas, a estimativa de investimento inicial é apresentada a seguir a partir de
estudos genéricos, que ndo garantem sua replicacdo pura e simples, uma vez que inimeros fatores

estdo envolvidos na operacao.

Franquia CREPEFY - jan/2024

Quiosque a partir de 6m?

Esbog¢o Financeiro

Investimentos Valor total

Previsao de investimento para R$ 25.600,00
execugao do quiosque, projeto

arquitetonico, identidade visual

Previsao de compra de equipamentos| R$ 12.800,00

e utensilios

Estoque Inicial - INSUMOS R$ 9.900,00

Taxa de Franquia: Uso da marca - R$ 30.000,00

Know How - treinamentos — suporte.

Total previsto investimento R$78.300,00

Capital de giro: valor aproximado de R$ 10.000,00 (dez mil reais).
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* Os valores aqui indicados estdo sujeitos a alteracBes, de acordo com Vvarios fatores pontuais, como

mudancas econdmicas e geograficas.

Franquia CREPEFY - dez/2023

Loja a partir de 15m?

Esboc¢o Financeiro

Investimentos Valor total

Previsao de investimento para R$ 40.300,00
adequacao de ponto, projeto

arquitetonico, identidade visual

Previsao de compra de equipamentos| R$ 10.800,00

e utensilios

Estoque Inicial - INSUMOS R$ 9.900,00

Taxa de Franquia: Uso da marca - R$ 30.000,00

Know How - treinamentos — suporte.

Total previsto investimento R$91.000,00

Capital de giro: valor aproximado de R$ 10.000,00 (dez mil reais).
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* Os valores aqui indicados estdo sujeitos a alteracdes, de acordo com varios fatores pontuais, como

mudancas econdmicas e geograficas.

GASTOS NAO INCLUSOS NAS ESTIMATIVAS ACIMA

Ponto Comercial: As despesas estimadas n&o incluem o investimento do(a) FRANQUEADO(A) na
aquisicdo ou locacdo do ponto comercial onde instalara a UNIDADE FRANQUEADA em seu
territério, tendo em vista variacdo destes custos conforme o bairro, cidade ou regido onde se

localizam.

Despesas Pré-Operacionais: O(A) FRANQUEADO(A) deverd considerar, ainda, eventuais
despesas com aluguel, condominio, pagamento de funcionarios durante o periodo que antecede a

inauguracdo, bem como o pagamento de tributos, dentre outros.

Adequacdo do Imovel: No caso do imovel escolhido pelo(a) FRANQUEADO(A) ndo ter estrutura
compativel, as estimativas de adequacao podem variar em razdo das despesas com obras civis, reformas e

instalacBes do ponto comercial a depender das especificidades e das necessidades de obras.

Reservas Financeiras: O(A) FRANQUEADO(A) devera reservar um valor atinente ao custeio de suas

despesas mensais enquanto a franquia ndo atingir o ponto de equilibrio.

Variagdes de Investimentos: O(A) FRANQUEADO(A) ainda deverd estar ciente que devido a
questdes regionais e variagdes de valores, 0s investimentos necessarios a montagem podem sofrer

variagdes, normalmente de até 20% para cima ou para baixo.

INCISO VII.B - VALOR INICIAL DA TAXA DE FRANQUIA
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A Taxa Inicial de Franquia CREPEFY remunera a Franqueadora pelos seguintes beneficios e

servicos oferecidos a empresa franqueada até a inauguracdo da unidade franqueada:

e Concessdo de licenca de uso ndo exclusivo da marca CREPEFY (para uso exclusivo na unidade
franqueada CREPEFY e valida durante toda a vigéncia do contrato de franquia, sem prejuizo da taxa

periddica de franquia pelo uso continuado da marca);

e Concessdo de licenca de uso ndo exclusivo do sistema de franchising CREPEFY,
compreendendo as informag6es privadas, dados confidenciais e segredos do negdcio da Franqueadora
(vélida durante toda a vigéncia do contrato de franquia, sem prejuizo da taxa periodica de franquia

pelo uso continuado do sistema);

e Concessdo de sublicenca de uso ndo exclusiva do projeto arquitetdnico e de identidade visual
(para uso exclusivo na unidade franqueada CREPEFY durante toda a vigéncia do contrato de

franquia, sem prejuizo da taxa periédica de franquia pelo uso continuado do projeto);

e Definicdo e treinamento do Sistema de Gestdo CREPEFY;

e Cessdo, em comodato, dos manuais da franquia em videos na plataforma (para uso exclusivo na
unidade franqueada CREPEFY durante toda a vigéncia do contrato de franquia, sem prejuizo da taxa

periddica de franquia pelo uso continuado dos mesmos);

e Orientacdo quanto as caracteristicas do ponto comercial e posterior aprovacdo do mesmo;

e Servicos de treinamento inicial de forma online através da plataforma Crepefy e live de

aprovacdo com head de cozinha.

Abaixo esta relacionado o valor referente a taxa inicial de franquia, vigentes na data da publicacéo

desta Circular de Oferta de Franquia: R$30.000,00 (trinta mil reais).
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Observacoes:

Caso seja solicitado pelo franqueado a presencga de um profissional da franqueadora na cidade sede
da unidade franqueada, as eventuais despesas de transporte inter e intra-municipal, estadia e

alimentacdo do mesmo correrdo por conta do franqueado.

INCISO VIII - INFORMAGOES CLARAS QUANTO AS TAXAS PERIODICAS E OUTROS
VALORES A SEREM PAGOS PELO FRANQUEADO AO FRANQUEADOR OU A TERCEIROS
POR ESTE INDICADO, DETALHANDO AS RESPECTIVAS BASES DE CALCULO E O QUE
AS MESMAS REMUNERAM OU O FIM A QUE SE DESTINAM, INDICANDO,
ESPECIFICAMENTE, O SEGUINTE:

a) remuneracdo periddica pelo uso do sistema, da marca ou em troca dos servicos efetivamente
prestados pelo Franqueador ao Franqueado (royalties);
b) aluguel de equipamentos ou ponto comercial;

c) outros valores devidos ao Franqueador ou a terceiros que a ele sejam ligados.

INCISO VIII.A - REMUNERAGAO PERIODICA (ROYALTIES) PELO USO DO SISTEMA,
DA MARCA OU EM TROCA DOS SERVICOS EFETIVAMENTE PRESTADOS PELO
FRANQUEADOR AO FRANQUEADO

Seré paga a Franqueadora uma taxa mensal de royalties pela franquia CREPEFY.

Esta taxa é composta pelos seguintes valores:

1. A partir do inicio da operagdo da Franquia, 5% (cinco por cento) sobre o faturamento bruto

mensal da Franquia do més anterior, nas 3 verticais do negdcio, delivery, balcéo e eventos.

2. Eventuais projetos futuros que gerem renda adicional para os franqueados, terdo taxas

estabelecidas pela Franqueadora, caso o FRANQUEADO opte pela implantagdo do projeto.
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A taxa periodica mensal (royalties) remunera a Franqueadora pelos beneficios e servicos oferecidos
a empresa franqueada a partir da entrada em funcionamento da unidade franqueada. S&o eles:

e A licenca de uso continuado do sistema de franquia CREPEFY compreendendo
informagdes privadas, dados confidenciais e segredos do negdcio da
FRANQUEADORA, durante toda a vigéncia do contrato de franquia;

e A licenga de uso continuado da marca CREPEFY durante toda a vigéncia do contrato de

franquia;

e A sub-licenca de uso continuado do projeto arquitetdnico e da identidade visual da franquia
CREPEFY durante toda a vigéncia do contrato de franquia;

e O uso continuado dos manuais da franquia (Em videos na plataforma);

e O processo, de forma perene, de evolucdo técnica das metodologias e

desenvolvimento de novos servicgos e tratamentos de interesse do mercado consumidor;

e Servicos continuados a0 FRANQUEADO visando a sua evolugdo e crescimento, incluindo:

o Orientacdo a distancia ao FRANQUEADO, por telefone e online;

o Consultoria de campo, visando a superviséo e 0 apoio a operacdo da unidade franqueada,

guando identificado necessidade pela franqueadora;

o Uso de plataforma de comunicag&o interna da rede, visando a atualizagdo permanente de
informacdes e a troca constante de idéias, elogios, criticas e sugestdes;

o Refresh do FRANQUEADO e equipe operacional, realizados de forma online;

o Promocédo de reunido periodicas online de Franqueados, visando a troca de experiéncias e
informacoes;

o Organizagdo de convencg0es presenciais periodicas obrigatdria a toda rede franqueada
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o Homologacéo de fornecedores de mobiliario, equipamentos e insumos a rede de franquias
CREPEFY

OBSERVAGAO:

O ndo pagamento da taxa de “royalties” da franquia CREPEFY por parte da empresa franqueada
da a Franqueadora o direito de interromper as licencas de uso e a prestacao de todos 0s servicos

acima, a seu critério exclusivo, bem como o direito de rescindir o contrato de franquia.

INCISO VIII.B - ALUGUEL DE EQUIPAMENTOS OU PONTO COMERCIAL

A Franqueadora ndo aluga o imdvel ou quaisquer equipamentos aos Franqueados.
Qualquer locacdo que se faca necessaria se dara diretamente entre o Franqueado e a administradora

de imdveis ou proprietaria do imdvel e/ou outros fornecedores.

INCISO VIII.C - TAXA DE PUBLICIDADE OU SEMELHANTE

A taxa mensal de contribuicao ao Fundo Nacional de Marketing Cooperado da rede
de franquias CREPEFY, a ser recolhida pelas unidades franqueadas a Franqueadora,
a partir do inicio da operagdo da Franquia, sera de 2% (dois por cento) sobre o

faturamento bruto mensal da Franquia.

O Fundo Nacional de Marketing Cooperado é administrado pela Franqueadora, com prestacdo de

contas periddicas — e transparéncia permanente — a toda a rede de franquias CREPEFY.

O Fundo Nacional de Marketing Cooperado visa divulgar fomentar e/ou incrementar negocios para a
marca CREPEFY e a rede de franquias CREPEFY.

Este fundo custeara as seguintes atividades da rede franqueada:
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° Criacéo, desenvolvimento e producdo de campanhas e pecas isoladas, institucionais ou de
promocdao de vendas, para uso nacional da rede de franquias CREPEFY;

° Veiculagdo nacional de campanhas e pecas isoladas, institucionais ou de

promocdo de vendas, da rede de franquias CREPEFY;

° Criacdo, desenvolvimento e producdo de materiais de ponto de venda;

° Merchandising nacional;

) Parcerias com entidades ndo governamentais com fins de divulgacdo da marca em nivel
nacional,

Pesquisas de mercado;

Assessoria de imprensa;

Doacoes;

Agdes sociais.

OBSERVAGOES:

1. POR DECISAO DA FRANQUEADORA a taxa de publicidade ou semelhante esta isenta para
empresas franqueadas, por tempo indeterminado podendo a qualquer momento ser restabelecido a

sua obrigatoriedade sem aviso prévio.

2. Além da contribuicdo ao Fundo Cooperado de Marketing da rede de franquias CREPEFY, a
Franqueadora sugere que a unidade franqueada invista no minimo 3% (trés por cento) do seu
faturamento bruto em propaganda e promocao para divulgacdo em sua propria area de influéncia,
visando aumentar o seu volume de negocios, melhorando assim 0s seus resultados. Tais atividades
deverdo ser realizadas de acordo com a Célula Comercial da CREPEFY, devendo as pecas
resultantes ser submetidas a Franqueadora, s6 sendo veiculadas ap0s a sua aprovagao, visando

manter a filosofia de construgéo da marca.
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3. A unidade franqueada podera, se assim o desejar, participar de atividades promocionais com
outros Franqueados, rateando com eles as despesas decorrentes.

4. As contribuicbes ao Fundo Nacional de Marketing Cooperado nao constituem remuneracado ou
ganho da Franqueadora, mas sim antecipacdo ou reembolso das despesas definidas anteriormente,

sendo o referido fundo apenas confiado a Franqueadora e por ela administrado.

5. A Franqueadora terd total liberdade para definir a politica, a estratégia e as a¢des de marketing
da rede de franquias CREPEFY.

INCISO VIII.D - SEGURO MINIMO

Recomenda-se que a empresa franqueada faca seguro do imével onde opera a unidade franqueada

e manter cobertura de seguro por responsabilidade civil e contra reclamag6es de consumidores.

INCISO VIII.E - SOFTWARE E OUTROS VALORES DEVIDOS A FRANQUEADORA
OU A TERCEIROS QUE A ELE SEJAM LIGADOS

O FRANQUEADO devera arcar com as despesas de instalacdo, uso e manuten¢do mensal de

software, destinado a gestdo do negocio contratada pela FRANQUEADORA com empresa terceira.

No momento da emissdo desta Circular de Oferta de Franquia - COF ndo héa outros valores a serem

pagos regularmente a Franqueadora ou a terceiros alem dos citados anteriormente.

INCISO IX - EM RELACAO AO TERRITORIO, DEVE SER ESPECIFICADO O SEGUINTE

Se é garantida ao Franqueado exclusividade ou preferéncia sobre determinado

territério de atuacdo e, caso positivo, em que condicdes o faz;
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b) Possibilidade do Franqueado realizar vendas ou prestar servicos fora de seu territério

ou realizar exportacoes;

Se ha e quais sdo as regras de concorréncia territorial entre unidades proéprias e

franqueadas.

INCISO IX.A - EXCLUSIVIDADE DE ATUACAO

A Franqueadora concede exclusividade ao Franqueado sobre o territério definido no Contrato de
Franquia no que diz respeito a atuacdo com prestacdo de servicos nos moldes da franquia
CREPEFY.

A exclusividade de atuacdo do FRANQUEADO(A) ndo se estende as eventuais lojas, detentoras
da mesma marca, existentes em Shoppings Centers localizados dentro da area especifica estipulada
pela FRANQUEADORA, visto que, muito embora possam estar localizados na mesma zona, 0s
Shoppings Centers configuram como territorio independente de atuacdo dos franqueados. A mesma
regra se aplica aos FRANQUEADOS que operam em Shopping Centers, ou seja, 0 seu territorio
esta limitado ao Shopping Center escolhido, e € independente de haverem lojas no mesmo bairro

ou regido, ou até em outros Shoppings Centers.

INCISO IX.B - SERVICOS FORA DO TERRITORIO

E vedada ao Franqueado a atuagdo fora de seu territorio, devendo prestar servigos unicamente na
localidade estipulada em contrato, exceto na vertical eventos onde ha liberdade territorial desde que
remunere em 10% sobre o valor liquido a empresa franqueada detentora daquele territorio.

INCISO IX.C - SE HA E QUAIS SAO AS REGRAS DE CONCORRENCIA TERRITORIAL
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ENTRE AS UNIDADES PROPRIAS E FRANQUEADAS

Aplicam-se as mesmas regras de preferéncia e politica de atuacdo territorial tanto as eventuais
unidades proprias quanto as UNIDADES FRANQUEADAS, especialmente em relacdo ao

funcionamento, praticas, regras de atuacao, entre outras.

Cada FRANQUEADO(A) ou eventual unidade propria tem a total liberdade de atender a todos 0s
clientes que se dirigem ao local de sua unidade, independentemente de origem, mas o que é regulado

por condi¢des comerciais de frete e velocidade de atendimento.

De modo que pelas préprias regras territoriais para instalacdo de uma unidade o sistema de franquia
tende a regular automaticamente as regras de concorréncia entre eventuais unidades préprias e/ou

unidades franqueadas.

INCISO X - INFORMACOES CLARAS E DETALHADAS QUANTO A OBRIGACAO DO
FRANQUEADO DE ADQUIRIR QUAISQUER BENS, SERVICOS OU INSUMOS
NECESSARIOS A IMPLANTACAO, OPERACAO OU ADMINISTRACAO DE SUA FRANQUIA,
APENAS DE FORNECEDORES INDICADOS E APROVADOS PELO FRANQUEADOR,
OFERECENDO AO FRANQUEADO A RELACAO COMPLETA DESSES FORNECEDORES.

Visando a qualidade dos produtos e servicos CREPEFY, a padronizacdo da rede franqueada e a
obtencdo de precos competitivos para as franquias, a Franqueadora identificou, selecionou, aprovou
e homologou fornecedores.

Portanto, as unidades franqueadas CREPEFY deverédo adquirir insumos neste caso especificamente
massa (mistura seca) e embalagens (balcdo e delivery) que em sua totalidade adquiridos
exclusivamente da FRANQUEADORA, produtos e servicos tdo somente de tais fornecedores,

conforme definido no contrato de franquia.
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Nas localidades ou ocasides nas quais, eventualmente, o fornecedor homologado néo atuar, a
empresa franqueada poderd adquirir insumos, produtos e/ou servigcos de outros fornecedores,
mediante solicitacdo da mesma e autorizacdo da Franqueadora, ambas expressas e por escrito, sendo

sempre estritamente seguidas as especificacdes técnicas e demais orientagcdes da Frangqueadora.

INCISO XI - INDICAGAO DO QUE E EFETIVAMENTE OFERECIDO AO FRANQUEADO
PELO FRANQUEADOR, NO QUE SE REFERE A:

a) supervisdo de rede; b) servicos de orientacdo e outros prestados ao Franqueado; c)
treinamento do Franqueado, especificando duracdo, conteddo e custos; d) treinamento dos
funcionarios do Franqueado; €) manuais de franquia; f) auxilio na analise e escolha do ponto onde

sera instalada a franquia; e g) Padrdes arquiteténicos para o projeto de franquia.

INCISO XI.A - SUPERVISAO DE REDE

A Franqueadora enviara, sempre que esta julgar necessario, um consultor de campo encarregado de
supervisionar e apoiar as atividades do Franqueado, verificando seu desempenho e auxiliando-o na
resolucdo de eventuais problemas operacionais. O profissional permanecera na unidade franqueada

pelo tempo necessario a orientacdo do FRANQUEADO quanto ao objeto da visita.

Os custos de visitas de consultoria de campo correm por conta da Franqueadora, a ndo ser que a visita

tenha sido solicitada pelo Franqueado em data ndo coincidente com a ja programada.

Além disso, colocamos a disposicdo do franqueado suporte operacional de forma online, visando
aprimorar, simultaneamente, a qualidade do trabalho do Franqueado, a atuacdo da equipe de
atendimento, a qualidade dos servicos prestados e a implantacdo de estratégias de marketing no
territorio de atuacdo do Franqueado. Para melhor atingir tal objetivo, este profissional solicitara

relatorios e a¢Bes que lhe deverdo ser entregues pelo Franqueado nos prazos solicitados.
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INCISO XI.B - SERVICOS DE ORIENTAGAO E OUTROS PRESTADOS AO FRANQUEADO

Serdo oferecidos 0s seguintes servicos de orientacdo aos Franqueados:

e Uso de canais de comunicacdo interna na rede, visando a atualizacdo permanente de informacoes
e a troca constante de ideias, elogios, criticas e sugestdes;

e Orientacdo a distancia ao Franqueado, por telefone e via eletrénica, na gestdo da unidade
franqueada CREPEFY;

e Consultoria de campo, visando a supervisdo e o0 apoio a opera¢do da unidade franqueada;

e Homologacdo de fornecedores de produtos, mobiliario e equipamentos a rede de franquias
CREPEFY;

e Oportunidades de refresh de Franqueados (através da plataforma) e colaboradores chave, a

critério da Franqueadora.

INCISO XI.C - TREINAMENTO DO FRANQUEADO, ESPECIFICANDO
DURACAO, CONTEUDO E CUSTOS

A Franqueadora dara, pelo menos a um socio da empresa franqueada ou seu Gestor, 0 Treinamento
Inicial de Executivos sobre o sistema de franchising CREPEFY. O treinamento inicial sera
ministrado de forma online através da universidade do CREPE, sendo validado via LIVE com o
head de cozinha que de acordo com o0 aproveitamento podera aprovar ou adiar a inauguragéo da
unidade franqueado.

Duracao: 08 (Oito) Horas — Conteudo:
Como abrir massa do crepe

Como preparar a chapa para o crepe
Como fazer um crepe padréo crepefy
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Como preparar as bebidas da casa

Como fazer bom atendimento no balcéo

Como manter a cozinha limpa e higienizada

Como manter o padrao de higiene com os uniformes
Como fazer manusear o sistema de frente de caixa

Explicando o cardapio para vender mais

Custos: O treinamento inicial do(s) socio(s) da empresa franqueada responsavel (is) pela gestdo do

negocio e/ou seu Gestor esta incluido na Taxa Inicial de Franquia.

INCISO XI.D - TREINAMENTO DOS FUNCIONARIOS DO FRANQUEADO

A Franqueadora oferece, ainda, treinamento online para:

e Pessoal de atendimento ao cliente — sobre procedimentos de atendimento, operacao do

sistema de gestdo de clientes e servicos.

e Treinamento a equipe comercial sobre necessidades dos clientes, produtos a serem

oferecidos, técnicas de abordagem e postura ética; técnicas de motivacéo.

e Treinamento aos profissionais — sobre qualidade de atendimento, oferta de produtos adicionais

aos clientes de modo a atender suas necessidades, postura ético-profissional.

Qualquer novo sécio, Gestor ou funcionario da unidade franqueada que vier a substituir aquele que
tenha participado do treinamento inicial previsto acima devera obrigatoriamente participar e ser
aprovado de treinamento ministrado pelo proprio Franqueado, pela Franqueadora de forma online
através da sua plataforma. Entretanto, a qualquer tempo, a Franqueadora poderd, caso verifique que

0s procedimentos, rotinas e padrdes ndo sdo cumpridos pelo(s) soécio(s), Gestor, ou demais
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colaboradores da unidade franqueada de acordo com 0s manuais e demais orientagdes da

Franqueadora, exigir a realizacdo de um treinamento adicional.

INCISO XI.E - INCORPORACAO DE INOVAGCOES TECNOLOGICAS AS FRANQUIAS

A FRANQUEADORA, em atencdo sempre as inovacdes técnicas e tendéncias do mercado para

atualizar o portfélio de produtos, técnicas e servicos a serem introduzidos na franquia.

Além disso, a FRANQUEADORA promove reunides periodicas, presenciais e/ou em forma de
audioconferéncia com os integrantes da rede, visando a troca de experiéncias e informacdes, com o
intuito da rede sempre acompanhar as tendéncias mais atuais, desejo dos consumidores finais e

melhores inovacdes e tecnologias disponiveis para implantacao.

Todas as inovacdes e tecnologias depois de testadas sdo incorporadas a rede e comunicadas aos
FRANQUEADOS por meio de Comunicados, Circulares Normativas, Circulares Informativas e
outros meios, cujas tecnologias e inova¢es normalmente sdo de adesdo facultativa para preservagédo
do contrato e condigdes ajustadas entre as PARTES, podendo, contudo, serem de adeséo
obrigatoria, nos casos excepcionais do contrato permitir e de a adesdo ser necessaria para manter o

indispensavel padrao de uniformidade e qualidade da rede.

INCISO XI.F - MANUAIS DE FRANQUIA

A CREPEFY disponibiliza para seus franqueados, o MANUAL DO FRANQUEADO (EM
FORMA DE AULAS NA UNIVERSIDADE DO CREPE), dividido em MODULOS, de forma
ordenada e sequencial, contendo todas as informacgdes do negocio, para que a operagdo
administrativa e comercial da Unidade Franqueada seja idéntica a da Unidade Piloto, mantendo

assim, o padréo de qualidade formatado pela FRANQUEADORA, deixando os clientes satisfeitos
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com toda a estrutura e servigos a ele proporcionada. Os MODULOS sio detalhados e correspondem
a todas as atividades, rotineiras ou ndo de uma franquia CREPEFY.

O Manual do Franqueado é composto pelos MODULOS abaixo detalhados, os quais s30 escritos
com féacil leitura, para auxiliar o franqueado em todas as etapas, desde a montagem da Unidade até

as formas de prospeccao e atendimento aos clientes:

e Moddulo de Padronizacdo e Estrutura da Franquia;
e Moddulo de Pré-inauguracao;

e Mobdulo de Recursos Humanos;

e Moddulo de Introducdo a CREPEFY;

e Moddulo Operacional de cozinha;

e Modulo de Gestao Administrativa;

e Modulo de Software;

e Moddulo de Marketing (Comercial);

e Mddulo das 3 verticais de negdcio.

O MANUAL, com seus respectivos modulos, sdo recebidos pelo FRANQUEADO em regime de
comodato, quando da participagdo no Treinamento Inicial e deverdo ser devolvidos a
FRANQUEADORA ao final do contrato. O MANUAL ¢ parte integrante do CONTRATO DE
FRANQUIA e gera obrigac6es para 0 FRANQUEADO, pois sdo normas da FRANQUEADORA.

INCISO XI.G - AUXILIO NA ANALISE E ESCOLHA DO PONTO ONDE SERA INSTALADA A
FRANQUIA:

A Franqueadora apenas fornece critérios de localizacdo do ponto, com base em sua experiéncia de
mercado e analise através do sistema GEOFUSION. O Franqueado, entretanto, tem a liberdade e a
responsabilidade de escolha entre pontos comerciais que, por exemplo, tenham as mesmas

caracteristicas.

Caso a Franqueadora, por qualquer motivo, ndo aprove o ponto selecionado pelo
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Franqueado, o Contrato de Franquia podera ser rescindido, caso o Franqueado deixe de apresentar
um ponto alternativo que seja considerado satisfatorio pela Franqueadora dentro do prazo previsto

no referido Contrato para a abertura da unidade franqueada.

INCISO XI.H - LAYOUT E PADROES ARQUITETONICOS NAS INSTALAGOES DO
FRANQUEADO

A Franqueadora definira os padrfes arquitetdnicos e de identidade visual e o layout a

serem implantados na unidade franqueada CREPEFY.

A adocao de um padréo visa criar e manter uma identidade visual para toda a rede de franquias da
CREPEFY.

As instalagcbes da unidade franqueada deverdo observar rigorosamente o layout e os padrdes
arquitetonicos e de identidade visual exigidos nos projetos e plantas a serem sublicenciados em
carater temporario pela Franqueadora ao Franqueado.

O Franqueado tera a obrigacdo de adequar a unidade a eventuais mudancas de padréo introduzidas pela

Frangqueadora.

Observacoes:
e A realizacdo do projeto arquitetdnico conceitual somente sera realizada obrigatoriamente por
arquiteto homologado pela franqueadora e os custos do projeto de adaptacdo ao imoével onde sera

instalada a franquia sdo de responsabilidade do Franqueado.

e Os custos de execucao das obras correm por conta da empresa franqueada, assim como 0s custos

de aprovacdo do projeto junto aos 6rgaos competentes locais.

e A unidade franqueada somente sera liberada para entrar em operacdo apos vistoria online e

aprovacao final da Franqueadora.
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INCISO XII - SITUAGCAO PERANTE O INSTITUTO NACIONAL DE PROPRIEDADE
INDUSTRIAL - INPI DAS MARCAS OU PATENTES CUJO USO ESTARA SENDO
AUTORIZADO PELO FRANQUEADOR.

DA MARCA CREPEFY:

A FRANQUEADORA na qualidade de titular e detentora exclusiva da Marca “CREPEFY”, por
forca de instrumento particular de cessdo de direitos, devidamente protocolado perante o INPI
autorizard os FRANQUEADOS a utilizarem a referida marca e seu respectivo logomarca,
exclusivamente, em suas atividades de FRANQUEADO.

A FRANQUEADORA, sendo detentora da marca e do sistema ora formatado, est4 autorizada a
sublicenciar a marca e o know-how do sistema de franquia CREPEFY, para todo o territorio

nacional.

A Marca CREPEFY esta devidamente registrada no INPI (Instituto Nacional da Propriedade Industrial),

nas classes abhaixo relacionadas.

N° DO PROCESSO: 927206773

Marca: CREPEFY

Situacdo: Registro de marca em vigor
Apresentacdo: Mista

Natureza: Marca de PRODUTOS/SERVICO
Classe: (11) 43

INCISO XIII - SITUACAO DO FRANQUEADO, APOS A EXPIRACAO DO CONTRATO DE
FRANQUIA, EM RELAGAO A:

a) “know-how” ou segredo de industria a que venha a ter acesso em fungdo da
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franquia; e

b) implantacéo de atividade concorrente da atividade do Franqueador.

INCISO XIII.A - "KNOW-HOW” OU SEGREDO DE INDUSTRIA A QUE VENHA A TER
ACESSO EM FUNCAO DA FRANQUIA:

Na hipdtese de término ou rescisdo do Contrato de Franquia, por qualquer motivo:

e Ficam expressamente proibidos o uso e a divulgacdo, pelo ex franqueado, suas coligadas ou
controladas, ou por seus socios e colaboradores, de quaisquer informacgdes privadas, dados
confidenciais e segredos do negdcio da Franqueadora, a eles fornecidos pela Franqueadora ou a que
tenham tido acesso, de qualquer forma e a qualquer tempo, em funcéo da sua condicéo anterior de
empresa franqueada e de sdcios ou colaboradores da mesma, sob pena de caracterizacdo de crime
de concorréncia desleal, conforme disposto no inciso XI do artigo 195 da Lei n°® 9.279,de 14 de

maio de 1996 (Lei da Propriedade Industrial).

e O (a) ex franqueado(a) e seus sécios ficam, ainda, obrigados a proceder a imediata interrupcao
do uso (a) do projeto arquiteténico e de identidade visual, (b)da marca CREPEFY e de quaisquer
operacdes com a mesma e (c) do sistema de franchising CREPEFY bem como devolver todos os

manuais que lhes tenham sido cedidos em comodato.

INCISO XIII.B - IMPLANTAGAO DE ATIVIDADE CONCORRENTE DA
ATIVIDADE DO FRANQUEADOR

Enquanto vigorar o Contrato de Franquia, 0o FRANQUEADO, seu(s) sécio(s) e/ ou seus respectivos
conjuges ndo poderdo, em hipotese alguma, em qualquer ponto do territorio nacional, dedicar-se,
seja direta ou indiretamente, a exploracdo de empreendimentos que se dediquem a atividades
semelhantes aquela da unidade franqueada, ou que, por qualquer razdo ou forma, possam ser
considerados concorrentes da FRANQUEADORA, de empresas Master Franqueadas ou de outras

franqueadas da mesma, inclusive por intermédio de outras franqueadoras ou franqueadas.
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Dentro do prazo de 2 (dois) anos da data do término ou rescisdo do Contrato de Franquia, 0
FRANQUEADO, e seu(s) socio(s) e/ou seus respectivos cOnjuges ndo poderdo, em hipotese
alguma, no municipio ou regido onde se encontrava instalada a unidade franqueada, dedicar-se, quer
direta ou indiretamente, a exploracdo de empreendimentos que se dediquem a atividades
semelhantes a da franquia CREPEFY, ou que, por qualquer razdo ou forma, possam ser
considerados concorrentes da FRANQUEADORA, de franqueadas da mesma, inclusive por
intermédio de outras franqueadoras ou franqueadas, desde que a rescisdo contratual ndo tenha se

dado por ndo cumprimento do acordo neste instrumento por parte da FRANQUEADORA.

INCISO XIV - MODELO DO CONTRATO-PADRAO DE FRANQUIA ADOTADO PELO
FRANQUEADOR, COM TEXTO COMPLETO, INCLUSIVE DOS RESPECTIVOS ANEXOS E
PRAZO DE VALIDADE.

Os modelos de Contrato de Franquia Empresarial CREPEFY vigentes no momento da emisséo
desta Circular de Oferta de Franquia encontram-se reproduzidos nos Anexos que acompanham este

instrumento.

INCISO XV. CONSELHO DE FRANQUEADOS DA REDE CREPEFY E AS REGRAS DE
FUNCIONAMENTO

A rede CREPEFY, nédo possui Conselho de FRANQUEADOQOS, podendo propor a sua implantacéo
a qualquer tempo, quando elaborara e formatara Estatuto e cartilha de ética.

INCISO XVI - INDICAGAO DAS SITUAGCOES EM QUE SAO APLICADAS PENALIDADES,
MULTAS OU INDENIZACOES E DOS RESPECTIVOS VALORES, ESTABELECIDOS EM
CONTRATO DE FRANQUIA

A FRANQUEADORA tem por politica aplicar penalidades somente nos casos de infracdes

intencionais ao contrato, nas hipdteses em que o(a) FRANQUEADO(A) ou os seus colaboradores
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ndo cumpram e Se recusem a cumprir com as obrigacbes ajustadas, uma vez que a

FRANQUEADORA prima pelo diélogo aberto e pela parceria das relagdes comerciais.

Todavia, para preservacdo do negoécio, e do investimento de todos os integrantes da rede de
franquias, que investem seu dinheiro no desenvolvimento do negdcio e na contribuicdo da rede, o
contrato assegura a existéncia de previsdes expressas e rigidas de hipoteses de aplicacdo de
penalidades, pois este € um procedimento necesséario para que todas as franquias cumpram os
procedimentos da rede.

De modo que o contrato prevé que o descumprimento de qualquer obrigacdo do contrato, sujeita
o(a) FRANQUEADO(A) a possibilidade da FRANQUEADORA aplicar uma multa de R$
20.000,00 (vinte mil reais) que tem por finalidade assegurar que o contrato seja cumprido para o

bem do negdcio.

Em casos de atraso no pagamento dos ROYALTIES ou TAXA DE FRANQUIA ou eventual
TAXA DE PUBLICIDADE E QUALQUER OUTRO PAGAMENTO PERTINETE A
COMPRA DE INSUMOS DEVIDOS A FRANQUEADORA os valores serdo acrescidos de
multa de dez por cento, juros de um por cento ao més, ou fragdo, e correcdo monetéria. E, em casos
derradeiros, na total inadimpléncia por um periodo maior que 3 (trés) meses, consecutivos ou nao,

podera ensejar em rescisdo do contrato de franquia e aplicacdo das multas aplicaveis a rescisao.

O(A) FRANQUEADO(A) que estiver cumprindo o contrato e vier a desistir da implantacdo da
franquia e antes do acesso aos segredos do negoécio, manuais de franquia, e treinamentos iniciais
ndo incidird em multa pela desisténcia, somente a cobranca ou retencdo dos valores de TAXA
INICIAL DE FRANQUIA devidos a FRANQUEADORA, conforme o caso.

Todavia, aos FRANQUEADOS que ndo cumprirem o contrato e darem causa para a
descontinuidade do contrato por infracdo contrautal deverdo pagar multa compensatoria de R$
100.000,00 (cem mil reais), em virtude dos esfor¢os de treinamentos, acesso aos manuais e segredos

do negdcio.

Os FRANQUEADOS que optarem por desistir do Contrato de Franquia no prazo de 18 (dezoito) meses

iniciais da vigéncia, por haverem recebido os treinamentos iniciais, acesso aos manuais de franquia ou
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segredos do negdcio que sdao compreendidos como a formula do sucesso da REDE DE FRANQUIAS,
como forma de indenizar o conhecimento transmitido e a falta de continuidade do contrato deverédo pagar
multa compensatoria de R$ 30.000,00 (trinta mil reais) proporcional ao periodo de cumprimento do
contrato nesse periodo inicial. Portanto, 1/18 (um dezoito avos) do valor da multa, multiplicado pela

quantidade de meses faltantes para complementar 18 (dezoito) meses de vigéncia.

A FRANQUEADORA recomenda a todos 0s FRANQUEADOS o dialogo aberto e franco antes
de qualquer decisdo de rescisao, especialmente se por dificuldades transitorias, tendo em vista que
o foco do contrato é o crescimento de todos, estando sempre aberta a possibilidade de negociacéao

de prazos e prorrogacdes visando a manutencéo do contrato.

Além dessas penalidades, para os casos mais graves de reclamacdes constantes e justificadas de
falta de qualidade na prestacéo de servigos do(a) FRANQUEADO(A) e em casos de reincidéncia
em infragBes contratuais ja cometidas, nas inadimpléncias sucessivas, no ndo comparecimento a
treinamentos obrigatorios ou ainda nos casos do(a) FRANQUEADO(A) promover atos contrarios
que busgquem prejudicar a imagem da rede de franquias, é prevista a hipotese de rescisdo justificada

do contrato, e aplicacdo de multa equivalente a R$ 100.000,00 (cem mil reais).

Necessario ressaltar que as informacdes repassadas ao(a) FRANQUEADO(A) constituem em
segredo do negdcio e a férmula do sucesso transmitido em carater confidencial, o que é protegido

com o compromisso de n&o transmitir ou replicar as informac6es confidenciais a terceiros, seja no
curso do contrato ou ap6s o seu final, sendo que para assegurar 0 cumprimento a transmissao e que

ndo haja falta de cuidado e controle destas informacdes, é prevista de multa equivalente a R$
100.000,00 (cem mil reais).

E vedado a criar ou participar de grupos em redes sociais, principalmente, na plataforma WhatsApp, em
nome da Franqueadora ou em virtude dela, quando a prépria Franqueadora nédo for a responsavel pela

criagdo ou administragdo do grupo.

Caso o Franqueado seja incluido ou tome conhecimento sobre a existéncia de grupos que possam divulgar
ou tratar sobre questdes da Franqueadora sejam comerciais, de know-how, recreativas ou quaisquer

outras, devera comunicar imediatamente a Franqueadora pelos canais oficiais disponibilizados.
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A violacdo das disposicOes tratadas nesta clausula (criacdo ou participacdo de grupos em redes sociais
em nome ou em virtude da franqueadora) representa grave violacdo contratual porque ameaca diversas
outras protecdes tratadas por este instrumento, principalmente, relacionadas ao sigilo, confidencialidade,
resguardo de know-how, ndo concorréncia, gestdo saudavel do negdcio juridico, entre outras. Razédo pela
qual, o Franqueado podera responder pelos resultados das violagGes especificamente infringidas ou

mesmo que ndo verificadas, a critério da Franqueadora, mediante apuracao da matéria tratada nos grupos:

Multa contratual equivalente ao dobro do valor atualizado da taxa inicial de franquia (quando as
informagdes tratadas no grupo representarem nenhum ou baixo risco as protecGes contratuais), sem

prejuizo de perdas e danos ou;

Rescisdo contratual unilateral por justa causa (quando as informacdes tratadas representarem médio ou

grave ataque as protecdes contratuais), sem prejuizo de perdas e danos.

No término do contrato também exige que o(a) FRANQUEADO(A) respeite 0 prazo de nao concorréncia
de 2 (dois) anos ap0ds o término do contrato com a FRANQUEADORA, independentemente do motivo,
pois todo o treinamento e metodologia criada pela FRANQUEADORA foi transmitido sob a condicéo
do(a) FRANQUEADO(A) continuar a utiliza-lo na unidade. Sendo que nas hipoteses de descumpridas
estas obrigacdes, e de ndo ser possivel um acordo amigavel de reconciliacdo, € prevista a aplicacao de
uma multa diaria de R$ 2.000,00 mil reais, enquanto durarem as atividades concorrentes, que seria
equiparado a estimativa do faturamento das unidades concorrentes e a forma de assegurar o cumprimento
e de fixar um critério de indenizacdo dos prejuizos que a FRANQUEADORA e a rede terdo. Apos o
prazo indicado, o(a) FRANQUEADO(A) fica livre para seguir com as atividades que desejar sem
qualquer multa.

Ainda ha uma penalidade para aquele que ndo descaracteriza a marca e continua a utilizar os layouts,
materiais e know-how da FRANQUEADORA que tera que arcar com multa diaria de R$ 2.000,00 (cinco
mil reais), o que visa indenizar os ROYALTIES ndo pagos e assegurar que ndo sera feito este uso apos o

fim do contrato.
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O(A) FRANQUEADO(A), ao assinar o Pré-contrato de Franquia, compromete-se a formalizar,
obrigatoriamente, a assinatura do Contrato de Franquia definitivo dentro do prazo maximo de até 30
(trinta) dias a contar do inicio da operacdo comercial da unidade franqueada. A operacdo da unidade
franqueada s6 podera ser considerada regular apés a formalizacdo do Contrato de Franquia. Sendo que,
até a assinatura do contrato definitivo, as partes ajustam que as disposi¢Oes deste instrumento (pré-
contrato) permanecerdo vinculativas, no que couber, a relacdo de franquia estabelecida. Caso 0(a)
FRANQUEADO(A) ndo cumpra com a obrigacdo de assinatura do Contrato de Franquia dentro do prazo
estipulado (alinea antecedente), estara sujeito(a) ao pagamento de multa no valor equivalente a R$ 100,00
por cada dia de atraso na assinatura do Contrato de Franquia. A critério da franqueadora, o atraso superior
a 60 (sessenta dias) para assinatura do Contrato de Franquia resultard na rescisdo automatica do Pré-
contrato, com a imediata descontinuacédo do uso da marca e dos sistemas da FRANQUEADORA, caso a

assinatura do Contrato, mediante notificacdo formal enviada pela FRANQUEADORA.

Por fim, fica expressamente consignado que constituem causa para rescisdo do contrato de franquia a
decretacdo da faléncia da FRANQUEADORA ou da EMPRESA FRANQUEADA, hipdtese em que
tal rescisdo ocorrerd automaticamente, independentemente de interpelacdo, aviso ou notificacdo judicial
ou extrajudicial, sem que disso resulte para o(a) FRANQUEADO(A) ou para a FRANQUEADORA
direito & penalidade, indenizacdo ou retengdo de qualquer quantia.

INCISO XVII - INFORMACOES SOBRE A EXISTENCIA DE COTAS MINIMAS DE COMPRA
PELO FRANQUEADO JUNTO AO FRANQUEADOR, OU A TERCEIROS POR ESTE DESIGNADOS,
E SOBRE A POSSIBILIDADE E AS CONDIGOES PARA A RECUSADOS PRODUTOS OU
SERVICOS EXIGIDOS PELO FRANQUEADOR

A FRANQUEADORA ndo trabalha com cotas minimas de compra mensais a0 FRANQUEADO(A),
porém deve ter em sua UNIDADE FRANQUEADA sempre o0 estoque minimo para atendimento de

todos os seus clientes.

Embora ndo existam exigéncias especificas de cotas minimas de compras de produtos pela

FRANQUEADORA, alguns fornecedores podem vir a exigir um nimero minimo de itens para emissdo
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do pedido e nota fiscal ou para negociacdo do valor do frete, o que seguira as condi¢es normais de
mercado pela politica de venda de cada fornecedor.

O(A) FRANQUEADO(A) é obrigado a adquirir os insumos, produtos e equipamentos necessarios ao
exercicio das atividades exclusivamente das empresas homologadas pela FRANQUEADORA, ficando
impedido de adquirir e/ou utilizar produtos fabricados ndo homologados. Em especial massas (mistura

seca) e embalagens diversas, fornecidas exclusivamente para FRANQUEADORA.

Em casos que os fornecedores homologados ndo atuarem na area do FRANQUEADO(A) ou em falta
comprovada dos produtos o(a) FRANQUEADO(A) podera adquirir produtos e/ou servigos de outros
fornecedores, mediante solicitacdo e autorizacdo da FRANQUEADORA, ambas expressas e por escrito,
sendo sempre estritamente seguidas das especificagbes técnicas e demais orientacdes da
FRANQUEADORA.

INCISO XVIII - INDICACAO DE EXISTENCIA DE CONSELHO OU ASSOCIAGCAO DE
FRANQUEADOS, COM AS ATRIBUICOES, OS PODERES E OS MECANISMOS DE
REPRESENTACAO PERANTE O FRANQUEADOR E DETALHAMENTO DAS COMPETENCIAS
PARA GESTAO E FISCALIZAGAO DA APLICAGAO DOS RECURSOS DE FUNDO EXISTENTES

A FRANQUEADORA ndo atua com conselhos deliberativos ou associacfes de FRANQUEADOS para
gestdo e aplicacdo de fundos, para evitar a criagdo de conflitos entre FRANQUEADOS quando das
votacdes e para que recursos sejam empregados em prol do fortalecimento da marca, e ndo do custeio
dos conselhos e associacdes, e dos seus mecanismos necessarios (contabilidade, juridico, conselheiros e
etc.), ressalvada a possibilidade por ocasido de instituicdo do FUNDO NACIONAL DE
PUBLICIDADE no caso de a FRANQUEADORA optar por determinar a criacdo de associacdo para

esta finalidade.

Os recursos do FUNDO NACIONAL DE PUBLICIDADE sao administrados pela

FRANQUEADORA, com prestacdo de contas a rede nacional e para uso no custeio de despesas
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relativas a criacdo de marketing, defesa da marca e procedimentos, licenciamento de direitos e

promocdo e fortalecimento nacional da marca.

INCISO XIX - INDICACAO DAS REGRAS DE LIMITACAO A CONCORRENCIA ENTRE O
FRANQUEADOR E OS FRANQUEADOS, E ENTRE OS FRANQUEADOS DURANTE A
VIGENCIA DO CONTRATO DE FRANQUIA, E DETALHAMENTO DA ABRANGENCIA
TERRITORIAL, DO PRAZO DE VIGENCIA DA RESTRICAO E DAS PENALIDADES EM CASO
DE DESCUMPRIMENTO.

Aplicam-se as mesmas regras de preferéncia e politica de atuacdo territorial tanto as unidades préprias
quanto as UNIDADES FRANQUEADAS, especialmente em relagdo ao funcionamento, préticas,

regras de atuacéo, entre outras.

O(A) FRANQUEADO(A) terad exclusividade, dentro dos limites de seu territério, o qual sera

delimitado em seu contrato de franquia, variando caso a caso.

Uma vez selecionado o ponto no qual serd instalada a franquia, qualquer alteracdo de endereco devera
ser feita mediante prévia e formal autorizacdo da FRANQUEADORA.

Isso implica dizer que existe uma protecdo de territorio para instalacdo de outras
UNIDADES FRANQUEADAS dentro da mesma extensao territorial.

A excecdo a exclusividade sdo os territérios denominados CENTROS COMERCIAIS, como
shopping centers, galerias, centros comerciais particulares, aeroportos e outros centros de negdcios,

que séo considerados como um territorio independente.

Em relacdo as excecbes dos CENTROS COMERCIAIS a exclusividade de atuacdo do(a)
FRANQUEADO(A) que contrata um territorio para loja de rua ndo se estende as eventuais franquias
existentes CENTROS COMERCIAIS dentro da 4area especifica estipulada pela
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FRANQUEADORA, visto que, muito embora possam estar localizados na mesma delimitacdo
geogréfica, configuram como territério independente de atuacdo dos FRANQUEADOS.

A mesma regra se aplica aos franqueados que operam em CENTROS COMERCIALIS, cujo territorio
é definido pelas limitacdes do referido CENTRO COMERCIAL e é independentemente de haver
franquias no mesmo bairro ou regido, ou até em outras galerias, centros comerciais particulares e

centros de negdcios.

Em relacdo a eventuais descumprimentos das regras de exclusividade, estes podem ser punidos com
a rescisao justificada e imediata do contrato da franquia da unidade que descumpriu a regra, mas
como a FRANQUEADORA acompanha o local de instalagdo de cada franquia, 0 descumprimento e

violacdes territoriais sdo situacdes extremamente dificeis e improvaveis de ocorrer.

INCISO XX - ESPECIFICAGAO PRECISA DO PRAZO CONTRATUAL E DAS CONDIGCOES DE
RENOVACAO

O contrato de franquia empresarial ter4 seu prazo de vigéncia de duragdo prevista de 05 (cinco) anos,
salvo condicdes excepcionais ajustadas ou previstos entre as PARTES.

O prazo estipulado entre as partes serd delimitado em no ANEXO IIl do CONTRATO DE
FRANQUIA EMPRESARIAL, sendo que ao seu término, nao tendo ocorrido qualquer infracdo as
clausulas contratuais, podera ser assinado novo CONTRATO DE FRANQUIA EMPRESARIAL,
pelo prazo do contrato de franquia vigente na ocasido e mediante o pagamento do valor da TAXA
INICIAL DE FRANQUIA vigente a época da renovacao.

Na falta de assinatura de novo contrato, o contrato em vigor sera rescindido de pleno direito, ficando

assim automaticamente liberado o TERRITORIO descrito no ANEXO |Il, podendo a
FRANQUEADORA outorgar a terceiros a franquia supracitada.
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Caso seja de interesse do(a) FRANQUEADO(A) proceder a assinatura de novo contrato, este devera

manifestar de forma expressa a sua vontade.

Para que seja possivel a renovacao do contrato € imprescindivel que o(a) FRANQUEADO(A) aceite
as condi¢des do Contrato de Franquia vigente a eépoca da renovagdo bem como é requisito para tanto

que tenham sido atendidas, pelo(a) FRANQUEADO(A), os requisitos constantes abaixo:

I - Esteja totalmente adimplente com as suas obrigaces perante a FRANQUEADORA, aos
fornecedores homologados e indicados pela FRANQUEADORA, ao locador do imdvel, inclusive

com relacdo as obrigaces financeiras;

II - Esteja com a FRANQUIA em operacdo, dentro dos padrdes de qualidade e atendimento
estabelecidos pela FRANQUEADORA e outras instruc@es e regras dispostas nos Manuais e videos

na universidade do crepe;

III - Concorde em realizar, por ocasido da renovacao e por sua conta propria, todas as reformas e
alteracdes que se facam necessarias para adaptar a UNIDADE FRANQUEADA aos padrbes
estabelecidos pela FRANQUEADORA, vigentes a época da renovacdo, independentemente e sem
prejuizo dos reparos, obras ou reformas que tenham sido realizados ao longo do prazo de vigéncia
anterior do contrato de franquia.

IV - O(A) FRANQUEADO(A) tenha apresentado copia do contrato de locacdo do imdvel onde esteja
situada a UNIDADE FRANQUEADA, que lhe assegure a permanéncia no imovel por prazo
compativel com o da renovagéo deste Contrato.

O valor a ser pago pelo(a) FRANQUEADO(A) para a renovacdo do contrato de franquia,

respeitadas as demais disposicoes retro, serd a taxa inicial vigente a época para novos franqueados.

ANEXO I - A LEI DO FRANCHISING NO BRASIL
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Encontra-se reproduzida abaixo a integra da lei que regulamentou o franchising no Brasil e instituiu

a Circular de Oferta de Franquia.

ANEXO I - LEI DE FRANQUIAS (Lei n° 13.966/2019)

Art. 1° Esta Lei disciplina o sistema de franquia empresarial, pelo qual um franqueador autoriza por
meio de contrato um franqueado a usar marcas e outros objetos de propriedade intelectual, sempre
associados ao direito de producéo ou distribui¢do exclusiva ou ndo exclusiva de produtos ou servicos
e também ao direito de uso de métodos e sistemas de implantacdo e administracdo de negdcio ou
sistema operacional desenvolvido ou detido pelo franqueador, mediante remuneracdo direta ou
indireta, sem caracterizar relacdo de consumo ou vinculo empregaticio em relacdo ao franqueado ou

a seus empregados, ainda que durante o periodo de treinamento.

8 1° Para os fins da autorizagdo referida no caput, o franqueador deve ser titular ou requerente de
direitos sobre as marcas e outros objetos de propriedade intelectual negociados no ambito do contrato

de franquia, ou estar expressamente autorizado pelo titular.

8 2° A franquia pode ser adotada por empresa privada, empresa estatal ou entidade sem fins lucrativos,

independentemente do segmento em que desenvolva as atividades.

Art. 2° Para a implantacdo da franquia, o franqueador devera fornecer ao interessado Circular de
Oferta de Franquia, escrita em lingua portuguesa, de forma objetiva e acessivel, contendo
obrigatoriamente:

I - historico resumido do negécio franqueado;

IT - qualificacdo completa do franqueador e das empresas a que esteja ligado, identificando-as com
0s respectivos numeros de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

III - balangos e demonstragdes financeiras da empresa franqueadora, relativos aos 2 (dois) ultimos

exercicios;
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IV - indicacdo das agBes judiciais relativas a franquia que questionem o sistema ou que possam
comprometer a operagdo da franquia no Pais, nas quais sejam parte o franqueador, as empresas
controladoras, o subfranqueador e os titulares de marcas e demais direitos de propriedade intelectual;
V — descricdo detalhada da franquia e descricdo geral do negdcio e das atividades que serdo
desempenhadas pelo franqueado;

VI - perfil do franqueado ideal no que se refere a experiéncia anterior, escolaridade e outras
caracteristicas que deve ter, obrigatoria ou preferencialmente;

VII - requisitos quanto ao envolvimento direto do franqueado na operacdo e na administracdo do
negocio;

VIII - especificagdes quanto ao:

a) total estimado do investimento inicial necessario a aquisicdo, a implantacdo e a entrada em
operacdo da franquia;

b) valor da taxa inicial de filiacdo ou taxa de franquia;

c) valor estimado das instalacdes, dos equipamentos e do estoque inicial e suas condigcdes de
pagamento;

IX - informacdes claras quanto a taxas periodicas e outros valores a serem pagos pelo franqueado ao
franqueador ou a terceiros por este indicados, detalhando as respectivas bases de calculo e o que elas
remuneram ou o fim a que se destinam, indicando, especificamente, o seguinte:

a) remuneracdo periddica pelo uso do sistema, da marca, de outros objetos de propriedade intelectual
do franqueador ou sobre o0s quais este detém direitos ou, ainda, pelos servigcos prestados pelo
franqueador ao franqueado;

b) aluguel de equipamentos ou ponto comercial;

c) taxa de publicidade ou semelhante;

d) seguro minimo;

X - relacdo completa de todos os franqueados, subfranqueados ou subfranqueadores da rede e,
também, dos que se desligaram nos ultimos 24 (vinte quatro) meses, com 0S respectivos nomes,
enderecos e telefones;

XI - informac®es relativas a politica de atuacgdo territorial, devendo ser especificado:
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a) se e garantida ao franqueado a exclusividade ou a preferéncia sobre determinado territorio de
atuacdo e, neste caso, sob que condicdes;

b) se hé possibilidade de o franqueado realizar vendas ou prestar servigos fora de seu territorio ou
realizar exportacoes;

c) se ha e quais sdo as regras de concorréncia territorial entre unidades proprias e franqueadas;

XII - informagGes claras e detalhadas quanto a obrigacéo do franqueado de adquirir quaisquer bens,
Servicos ou insumos necessarios a implantacao, operacdo ou administragdo de sua franquia apenas de
fornecedores indicados e aprovados pelo franqueador, incluindo relacdo completa desses

fornecedores;

XIII - indicacdo do que é oferecido ao franqueado pelo franqueador e em quais condi¢des, no que
se refere a:

a) suporte;

b) superviséao de rede;

C) Servicos;

d) incorporacdo de inovagdes tecnoldgicas as franquias;

e) treinamento do franqueado e de seus funcionarios, especificando duracdo, contetdo e custos;

f) manuais de franquia;

g) auxilio na analise e na escolha do ponto onde sera instalada a franquia; e

h) leiaute e padrBes arquitetdnicos das instalagdes do franqueado, incluindo arranjo fisico de

equipamentos e instrumentos, memorial descritivo, composicéo e croqui;

XIV - informagdes sobre a situagdo da marca franqueada e outros direitos de propriedade intelectual
relacionados a franquia, cujo uso sera autorizado em contrato pelo franqueador, incluindo a
caracterizacdo completa, com o nimero do registro ou do pedido protocolizado, com a classe e
subclasse, nos 6rgdos competentes, e, no caso de cultivares, informac6es sobre a situacao perante o

Servico Nacional de Protecdo de Cultivares (SNPC);

XV - situacdo do franqueado, apos a expiracdo do contrato de franquia, em relacéo a:
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a) know-how da tecnologia de produto, de processo ou de gestdo, informacdes confidenciais e
segredos de industria, comércio, finangas e negocios a que venha a ter acesso em funcédo da franquia;

b) implantacdo de atividade concorrente a da franquia;

XVI - modelo do contrato-padrao e, se for o caso, também do pré-contrato-padrédo de franquia adotado

pelo franqueador, com texto completo, inclusive dos respectivos anexos, condi¢es e prazos de

validade;

XVII - indicacao da existéncia ou ndo de regras de transferéncia ou sucessdo e, caso positivo, quais

séo elas;

XVIII - indicacdo das situagcdes em que séo aplicadas penalidades, multas ou indenizac¢des e dos

respectivos valores, estabelecidos no contrato de franquia;

XIX - informacGes sobre a existéncia de cotas minimas de compra pelo franqueado junto ao

franqueador, ou a terceiros por este designados, e sobre a possibilidade e as condic¢des para a recusa

dos produtos ou servicos exigidos pelo franqueador;

XX - indicacdo de existéncia de conselho ou associacdo de franqueados, com as atribuicdes, 0s
poderes e 0s mecanismos de representacao perante o franqueador, e detalhamento das competéncias

para gestdo e fiscaliza¢do da aplicacdo dos recursos de fundos existentes;

XXI -indicacdo das regras de limitagdo a concorréncia entre o franqueador e os franqueados, e entre
os franqueados, durante a vigéncia do contrato de franquia, e detalhamento da abrangéncia
territorial, do prazo de vigéncia da restricdo e das penalidades em caso de descumprimento;

XXII - especificacdo precisa do prazo contratual e das condi¢des de renovacdo, se houver;

XXIII - local, dia e hora para recebimento da documentagdo proposta, bem como para inicio da
abertura dos envelopes, quando se tratar de 6rgédo ou entidade publica.

8 1° A Circular de Oferta de Franquia devera ser entregue ao candidato a franqueado, no minimo, 10

(dez) dias antes da assinatura do contrato ou pré-contrato de franquia ou, ainda, do pagamento de

qualquer tipo de taxa pelo franqueado ao franqueador ou a empresa ou a pessoa ligada a este, salvo

no caso de licitagdo ou pré-qualificacdo promovida por 6rgéo ou entidade publica, caso em que a

Circular de Oferta de Franquia sera divulgada logo no inicio do processo de selecéo.
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8§ 2° Na hipdtese de ndo cumprimento do disposto no § 1°, o franqueado podera arguir anulabilidade
ou nulidade, conforme o caso, e exigir a devolugdo de todas e quaisquer quantias ja pagas ao
franqueador, ou a terceiros por estes indicados, a titulo de filiacdo ou de royalties, corrigidas
monetariamente.

Art. 3° Nos casos em que o franqueador subloque ao franqueado o ponto comercial onde se acha
instalada a franquia, qualquer uma das partes tera legitimidade para propor a renovacao do contrato
de locacdo do imovel, vedada a exclusdo de qualquer uma delas do contrato de locacdo e de
sublocagdo por ocasido da sua renovagdo ou prorrogacao, salvo nos casos de inadimpléncia dos
respectivos contratos ou do contrato de franquia.

Paragrafo Unico. O valor do aluguel a ser pago pelo franqueado ao franqueador, nas sublocacgdes de
que trata o caput, podera ser superior ao valor que o franqueador paga ao proprietario do imével na
locacdo originaria do ponto comercial, desde que:

I - essa possibilidade esteja expressa e clara na Circular de Oferta de Franquia e no contrato; e

IT - o valor pago a maior ao franqueador na sublocacdo ndo implique excessiva onerosidade ao
franqueado, garantida a manutencdo do equilibrio econémico financeiro da sublocacdo na vigéncia

do contrato de franquia.

Art. 4° Aplica-se ao franqueador que omitir informacges exigidas por lei ou veicular informagdes
falsas na Circular de Oferta de Franquia a san¢do prevista no § 2° do art. 2° desta Lei, sem prejuizo
das sancGes penais cabiveis.

Art. 5° Para os fins desta Lei, as disposi¢Oes referentes ao franqueador ou ao franqueado aplicam-se,
no que couber, ao subfranqueador e ao subfranqueado, respectivamente.

Art. 6° (VETADO).

Art. 7° Os contratos de franquia obedecerdo as seguintes condigdes:

I - os que produzirem efeitos exclusivamente no territério nacional serdo escritos em lingua

portuguesa e regidos pela legislacdo brasileira;
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IT - oscontratos de franquia internacional serdo escritos originalmente em lingua portuguesa ou terdo
traducdo certificada para a lingua portuguesa custeada pelo franqueador, e os contratantes poderao
optar, no contrato, pelo foro de um de seus paises de domicilio.

8 1° As partes poderdo eleger juizo arbitral para solu¢do de controvérsias relacionadas ao contrato de
franquia.

8 2° Para os fins desta Lei, entende-se como contrato internacional de franquia aquele que, pelos atos
concernentes a sua conclusao ou execucao, a situacao das partes quanto a nacionalidade ou domicilio,

ou a localizacdo de seu objeto, tem liames com mais de um sistema juridico.

8 3% Caso expresso o foro de opcao no contrato internacional de franquia, as partes deverdo constituir
e manter representante legal ou procurador devidamente qualificado e domiciliado no pais do foro
definido, com poderes para representa-las administrativa e judicialmente, inclusive para receber
citacOes.

Art. 8° A aplicacdo desta Lei observara o disposto na legislacdo de propriedade intelectual vigente no
Pais.

Art. 9° Revoga-se a Lei n® 8.955, de 15 de dezembro de 1994 (Lei de Franquia).

Art. 10° Esta Lei entra em vigor apés decorridos 90 (noventa) dias de sua publicacéo oficial.
Brasilia, 26 de dezembro de 2019; 198° da Independéncia e 131° da Republica. JAIR

MESSIAS BOLSONARO

Paulo Guedes
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ANEXO II - BALANCOS E DEMONSTRACOES FINANCEIRAS DOS DOIS EXERCICIO 2023

Emprasa: CREPEFY SOLUCAD EM ALTMENTACAC E FRA
CH.P.L: $0.67 7 409 0001-73
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ANEXO I11: CERTIDOES DE ACOES JUDICIAIS E FALENCIAS

28/02/2023 0064224868

- r
=EE PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE SAO PAULO
CERTIDAO ESTADUAL DE DISTRIBUIGOES CIVEIS

CERTIDAO N°: 4822172 FOLHA: 11
A autenticidade desta certidao podera ser confirmada pela internet no site do Tribunal de Justiga.

A Diretoria de Servigo Técnico de Informagoes Civeis do(a) Comarca de Sao Paulo -
Capital, no uso de suas atribuigdes legais,

CERTIFICA E DA FE que, pesquisando os registros de distribuigdes de PEDIDOS DE
FALENCIA, CONCORDATAS, RECUPERAGOES JUDICIAIS E EXTRAJUDICIAIS, anteriores a
27/02/2023, verificou NADA CONSTAR como réu/requerido/interessado em nome de: *********#sswwxx

CREPEFY - SOLUCAO EM ALIMENTACAO E FRANQUIAS LTDA, CNPJ: 48.677.409/0001-73,
conforme indicagao constante do pedido de certidao.

Esta certiddo ndo aponta ordinariamente os processos em que a pessoa cujo nome foi
pesquisado figura como autor (a). Sao apontados os feitos com situagdo em tramitagdo ja
cadastrados no sistema informatizado referentes a todas as Comarcas/Foros Regionais e Distritais
do Estado de S3o Paulo.

A data de informatizagdo de cada Comarca/Foro pode ser verificada no Comunicado
SPI n° 22/2019.

Esta certidao considera os feitos distribuidos na 12 Instancia, mesmo que estejam em
Grau de Recurso.

N&o existe conexdo com qualquer outra base de dados de instituigdo publica ou com a
Receita Federal que verifique a identidade do NOME/RAZAO SOCIAL com o CPF/CNPJ. A
conferéncia dos dados pessoais fornecidos pelo pesquisado é de responsabilidade exclusiva do
destinatario da certidao.

A certiddao em nome de pessoa juridica considera os processos referentes a matriz e
as filiais e podera apontar feitos de homénimos nao qualificados com tipos empresariais diferentes
do nome indicado na certidao (EIRELI, S/C, S/S, EPP, ME, MEI, LTDA).

Esta certidao sé tem validade mediante assinatura digital.

Esta certidao é sem custas.

Sao Paulo, 28 de fevereiro de 2023.



PRE CONTRATO PARTICULAR DE FRANQUIA EMPRESARIAL CREPEFY

Pelo presente instrumento particular, as partes abaixo qualificadas:

HYPPER BRANDS - FOODTECH FRANCHISING LTDA, inscrita no CNPJMF sob o n°
44.232.864/0001-04, com sede na Avenida Das Nac¢des Unidas, n. 14.401, conjunto 2417, Torre Taruma,
Sao Paulo/SP - CEP: 04794-000, representada pelo Sécio Adm: André Luiz Costa Augusto, brasileiro,
casado, empresario, portador da Carteira de Identidade RG n° 43.370.937-6 SSP/SP e inscrito no CPF/ME
sob 0 n® 361.247.038-82, e

Nome do candidato a franqueado, devida e expressamente identificado(s) e qualificado(s) no ANEXO
I. Firmam, entre si, o presente CONTRATO PARTICULAR DE FRANQUIA EMPRESARIAL -
CREPEFY, o qual se regerda conforme clausulas e condi¢cbes abaixo estabelecidas, que mutuamente

obrigam-se a cumprir e respeitar, conforme segue:

A) DAS DISPOSICOES PRELIMINARES: S4o partes integrantes e inseparaveis do presente

contrato:

e ANEXO I - DA QUALIFICACAO DO(S) FRANQUEADO(S);

e ANEXO II - DO TERRITORIO DO FRANQUEADO(S);

e ANEXO III - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO;

e ANEXO IV - DA REMUNERAGAO;

e ANEXO V - COMPROMISSO DE APRESENTACAO DE DOCUMENTOS
e ANEXO VI - CONDICOES EXCEPCIONAIS NEGOCIADAS

B) DAS CONSIDERAGOES INICIAIS: Considerando que:

A FRANQUEADORA ¢ pessoa juridica autorizada a utilizar a marca “CREPEFY”, e de toda a tecnologia

e conhecimentos mercadoldgicos, técnicos, comerciais e operacionais para a instalagdo e operagdo de um

Circular de Oferta de Franquia Crepefy- Dez/23 - www.crepefy.com.br


http://www.crepefy.com.br/

sistema padronizado, unico e uniforme para o estabelecimento e desenvolvimento de restaurantes e
lanchonetes de crepes, com atendimento via delivery e balcdo alem de realizacdo de eventos particulares
ou/e corporativos, identificadas pela marca “CREPEFY”, podendo inclusive ceder o direito de uso da

marca por forca deste instrumento, para regides especificas;

I. Os conhecimentos desenvolvidos e aprimorados pela FRANQUEADORA, através de préaticas
comerciais ja testadas, foram organizados e reunidos com metodologia dirigida para 0s servicos,

procedimentos e métodos de instalagdo e operacao dos restaurantes “CREPEFY”.

A FRANQUEADORA detém o uso da marca “CREPEFY”, a qual, em razdo da uniformidade e do
alto padrdo de qualidade dos produtos e servi¢os, criou uma reputacdo de acordo com tais técnicas,
detendo os direitos de propriedade associados a marca registrada, direitos autorais, segredos

comerciais e de negdcios;

II. Tudo o que foi mencionado anteriormente é de conhecimento do (a) FRANQUEADO (A),
desejando, assim, ter acesso ao uso das técnicas da FRANQUEADORA, em especial as de cozinha
de atendimento e comerciais e, engajar-se no sistema “CREPEFY”, ainda que estejam claros os riscos

empresariais que enfrentard, apesar de estar ligada ao sistema em quest&o;

III. O (a) FRANQUEADO(A) reconhece que recebeu da FRANQUEADORA a Circular de
Oferta de Franquia CREPEFY no minimo 10 (dez) dias antes da assinatura de qualquer contrato, nos
termos da Lei n° 13.966, de 26 de dezembro de 2019;

IV. O(@) FRANQUEADO(A) reconhece que o presente Contrato de Franquia Ihe dard a
oportunidade de ingressar em um negdcio ja testado e experimentado no mercado, com ampla

aceitacdo pelos clientes;

VI - O (a) FRANQUEADO(A) reconhece que o sucesso das atividades ligadas a operacdo da
UNIDADE FRANQUEADA depende em larga escala da sua administracdo e operacgdo, sendo
portanto crucial a responsabilidade do(a) FRANQUEADO(A) para com 0 seu proprio negocio.
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VII O(@ FRANQUEADO(a) ndo recebeu da FRANQUEADORA qualquer promessa ou
garantia quanto aos resultados ou rentabilidade do sistema de franquia, acreditando, entretanto, que

possa opera-la com sucesso,

Assim, por estarem justas e acordadas, as partes celebram o presente contrato que se regera pelas

clausulas estabelecidas:

CLAUSULA 12 - DEFINICOES:

1.1. SISTEMA DE FRANQUIAS CREPEFY ou SISTEMA FRANQUEADO significa o
conjunto de conhecimentos e técnicas de instalacdo e operacdo de um restaurante CREPEFY;
compreendendo também todos os aspectos de padronizacdo da Rede de Franquias CREPEFY, tais
como as Marcas Franqueadas e outros direitos de Propriedade Intelectual e Industrial de titularidade

da FRANQUEADORA ou licenciados a esta e que fazem parte do objeto do presente contrato.

1.2.REDE DE FRANQUIAS CREPEFY significa o conjunto de restaurantes CREPEFY
relacionadas ao Sistema de Franquias CREPEFY, incluindo unidades proprias e Franqueadas.

1.3.FRANQUEADO (A) ou SOCIO OPERADOR significa a pessoa fisica selecionada pela
FRANQUEADORA e qualificada no Anexo | deste contrato, para operar direta e pessoalmente a
Unidade Frangqueada objeto deste contrato, a qual deverd, obrigatoriamente, ter sempre a maioria
simples, do capital da Empresa Franqueada, bem como a geréncia e administracdo da Empresa

Frangueada.

1.4. UNIDADE/RESTAURANTE FRANQUEADA ¢ o local fisico onde o(a)
FRANQUEADO(A) exercera seus direitos previstos neste Contrato.

1.5. MANUAIS ¢ o conjunto de documentos (que pode ser escrito e/ou dudio visual) fornecidos
pela FRANQUEADORA ao FRANQUEADO (a), contendo as técnicas e métodos, desenhos,
instrugdes e procedimentos a serem utilizados na operacdo da Unidade Franqueada, 0os quais serao

modificados/atualizados periodicamente pela FRANQUEADORA conforme for necessario sendo
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que o (a) FRANQUEADO (A) nao poderéa divulgar ou reproduzir qualquer matéria constante deste

documento, cujas normas constituem segredo de negécio da Franqueadora.

1.6. MARCAS FRANQUEADAS sdo 0s processos ou quaisquer outros pedidos ou registros nos
orgéos legais brasileiros, cujo uso pelo (a) FRANQUEADO (A) venha a ser autorizado, por escrito,
pela FRANQUEADORA.

1.7. PADRAO VISUAL significa o conjunto de elementos visuais caracteristicos do restaurante
CREPEFY, compreendendo desenhos arquitetdnicos, as Marcas Franqueadas, cores, padrdes, layout
interno e externo ou quaisquer caracteristicas distintivas do restaurante CREPEFY, todos sujeitos a

alteracdo, modernizacdo e adequacdo, a critério exclusivo da FRANQUEADORA.

1.8. FATURAMENTO MENSAL BRUTO significa o total das receitas percebidas pelo
(a) FRANQUEADO (A), sem quaisquer deducdes, sejam estas relativas a impostos, despesas, abonos

ou de qualquer outra natureza.

CLAUSULA 22 - DO OBJETO

Pelo presente Contrato, a FRANQUEADORA outorga a0 FRANQUEADO(A) o0s seguintes
direitos:

2.1 A utilizacdo por parte do FRANQUEADO, por prazo determinado, da marca e logotipo
CREPEFY como elementos de identificagéo, externa e interna da UNIDADE FRANQUEADA, na
apresentacdo e configuracdo mencionada no MANUAL OPERACIONAL (que pode ser escrito e/ou

audio visual).

2.2 O fornecimento por parte da FRANQUEADORA de seu know-how e segredos de negocios
relativos & operacio da UNIDADE FRANQUEADA segundo os padrdes adotados no NEGOCIO
FRANQUEADO para a operacdo de restaurantes especializadas em atendimento de clientes em larga

escala, apoio na escolha de local e planejamento de decoracdo paraa UNIDADE FRANQUEADA e
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treinamento inicial do pessoal empregado pelo FRANQUEADO para a operagdo da UNIDADE
FRANQUEADA.

2.3. A autorizagdo, fornecimento e assisténcia acima referidos serdo especifica e unicamente
utilizados e comercializados pelo FRANQUEADO na UNIDADE FRANQUEADA, objeto do
presente instrumento, situada no territério delimitado no Anexo Il deste contrato e ponto comercial
identificado pelo(a) FRANQUEADO(A) e aprovado pela FRANQUEADORA, que ndo podera ser
modificado sem o conhecimento e aprovacdo da FRANQUEADORA.

2.4. Com vistas a preservar a indispensavel uniformidade e padronizacdo dos restaurantes
engajados na REDE CREPEFY, o(a) FRANQUEADO(A) se obriga a seguir o mais rigido critério
de uniformizacdo, sem prestar servigos ou comercializar produtos outros que ndo aqueles aprovados
pela. FRANQUEADORA, seguindo fielmente as instrucbes constantes dos MANUAIS
OPERACIONAIS (que pode ser escrito e/ou audio visual), os quais passam a fazer parte integrante

deste contrato.

2.5 A FRANQUEADORA néo garante a0 FRANQUEADO sucesso ou lucro financeiro em
decorréncia da implantacdo e operacdo da sua Unidade Franqueada e/ou da utilizacdo do Sistema
Franqueado, uma vez que tal sucesso dependerd muito da conjuntura econdmica do pais como um
todo e, acima de tudo, do tempo, do esforco e da atencéo que o(a) FRANQUEADO(A)/SOCIO(A)
OPERADOR(A) dedicar a operacao e administracdo de sua Unidade Franqueada.

CLAUSULA 32 — TERRITORIO/PONTO COMERCIAL

3.1.  Pelo presente contrato e na melhor forma de direito, a FRANQUEADORA concede ao(a)
FRANQUEADO(A) o direito de exclusividade para atuar no TERRITORIO identificado no
ANEXO 11 do presente, devendo o(a) FRANQUEADO(A) observar as seguintes obrigacoes.

Paragrafo Primeiro: Fica obrigado o(a) FRANQUEADO(A) a inaugurar a Franquia objeto deste

contrato no prazo de 3 (trés) meses decorridos da assinatura deste, e cumprir todas as normas legais
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relativas a operacdo da UNIDADE FRANQUEADA, incluindo todos os regulamentos federais,

estaduais e municipais, a fim de manter a

UNIDADE FRANQUEADA em perfeitas condi¢des de funcionamento e em dia com todas as suas

obrigacdes civis, administrativas, trabalhistas, previdenciarias e tributarias.

Paragrafo Segundo: Caso o(a) FRANQUEADO(A) ndo apresente nenhum ponto ou a
FRANQUEADORA néo aprove o ponto selecionado pelo(a) FRANQUEADO(A) e este deixe de
apresentar um ponto alternativo que seja considerado satisfatério pela FRANQUEADORA dentro
do prazo previsto neste instrumento para a abertura da Franquia, este Contrato de Franquia podera ser

rescindido de forma justificada.

Paragrafo Terceiro: A procura e definicdo do ponto comercial para a instalacdo da Unidade
Franqueada é de exclusiva responsabilidade do (a) FRANQUEADO(A), com a orientacao e suporte
da FRANQUEADORA embora esta ndo responda pelo sucesso ou insucesso de sua elei¢do, uma vez

que varios fatores influenciam os resultados.

Paragrafo Quarto: O(A) FRANQUEADO(A) sb poderéa iniciar as atividades da Franquia apés
receber autorizacdo, expressa e por escrito, da FRANQUEADORA, atestando que o0(a)
FRANQUEADO(A) e/ou seu(sua) gestor(a), realizaram o treinamento inicial e foram aprovados para
0 desempenho de suas funcOes e, ainda, que a Franquia se encontra nos padrdes exigidos pela
FRANQUEADORA.

Paragrafo Quinto: Os direitos do(a) FRANQUEADO(A) estabelecidos neste contrato se aplicam e
serdo especifica e unicamente utilizados em seu restaurante Franqueado, a ser estabelecida no
territorio franqueado. Ficando certo entre as partes que qualquer outra Unidade Franqueada que o(a)
FRANQUEADO(A) deseje operar, dependerd da concordancia prévia e expressa da
FRANQUEADORA, devendo ser assinado outro contrato para este fim.
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Paragrafo Sexto: A exclusividade de atuacdo do FRANQUEADO(A) néo se estende as eventuais
lojas, detentoras da mesma marca, existentes em Shoppings Centers, centros comerciais e aeroportos
localizados dentro da area especifica estipulada pela FRANQUEADORA, visto que, muito embora
possam estar localizados na mesma zona, configuram como territorio independente de atuacdo dos
franqueados. A mesma regra se aplica aos FRANQUEADOS que operam em Shopping Centers,
centros comerciais e aeroportos ou seja, 0 seu territdrio estd limitado a area escolhida, e é
independente de haverem lojas no mesmo bairro ou regido, ou até em outros Shoppings Centers,

centros comerciais e aeroportos.

Paragrafo Sétimo: Sem prejuizo de resciséo, a auséncia de continuidade ao processo instalacdo de
franquia por inatividade do FRANQUEADO(A) ou ndo cumprimento dos prazos para instalacdo da
unidade, acarretara na perda dos direitos sobre o territério incialmente destinado ao
FRANQUEADO(A).

3.2. O(A) FRANQUEADO(A) deve cumprir todas as normas legais relativas a operacao da
UNIDADE FRANQUEADA, incluindo todos os regulamentos federais, estaduais e municipais, a
fim de manter a UNIDADE FRANQUEADA em perfeitas condi¢es de funcionamento e em dia
com todas as suas obrigacdes civis, administrativas, trabalhistas, previdenciérias e tributarias., caso
o(a) FRANQUEADO(A) ndo regularize a situacdo do restaurante franqueado, perante aos 6rgaos
governamentais competentes, no prazo de 30 (trinta) dias contados da notificacdo da
FRANQUEADORA requerendo essa regularizacdo junto aos 6rgdos competentes e apresentando
protocolo a FRANQUEADORA, independentemente, de qualquer autuacdo pelos 0Orgaos
governamentais competentes ou decisao judicial contra o(a) FRANQUEADO(A) para cumprimento
das referidas obrigacdes, o contrato poderd ser rescindido de forma justificada pela
FRANQUEADORA.

3.3. O estabelecimento do(a) FRANQUEADO(A) serd identificado com a marca CREPEFY

cujo uso a titulo precério é autorizado enquanto perdurar a vigéncia do presente, periodo em que
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nenhuma outra marca poderé ser utilizada pelo(a) FRANQUEADO(A) para sinalizar seu negocio

seja de forma isolada ou conjunta.

Paragrafo Primeiro: O(A) FRANQUEADO(A) instalara, na fachada de sua unidade, letreiro as
suas expensas, com a logomarca de que trata o presente instrumento, de acordo com as normas de uso
de marca fornecidas pela FRANQUEADORA, sendo o referido letreiro, ainda, elaborado
exclusivamente pela Célula de Marketing da FRANQUEADORA, sem que o0 projeto de sinalizacéo

implique em custo algum para o(a) FRANQUEADO(A), obrigando- se este(a) a remové-lo,

imediatamente, ao término do presente instrumento ou na data de sua rescisao.

Paragrafo Segundo: O(A) FRANQUEADO(A) devera, nas instalacbes da Franquia, observar
rigorosamente o layout, padrbes arquitetdnicos e de identidade visual exigidos no Memorial
Descritivo e/ou Manual Arquiteténico da “CREPEFY”, plantas e/ou projetos a serem sublicenciados

em carater temporario pela FRANQUEADORA para este fim.

Paragrafo Terceiro: Na hipdtese de a FRANQUEADORA vir a introduzir qualquer modificagdo
na marca e/ou na identidade visual e/ou no projeto arquitetbnico da Franquia, o(a)
FRANQUEADO(A) desde logo se compromete a utilizar a nova versdo no prazo de 6 (seis)meses.

3.4. O(A) FRANQUEADO(A) deverd notificar imediatamente a FRANQUEADORA de
qualquer uso indevido da marca, cometido por pessoas fisicas ou juridicas, em sua regido, bem como
de qualquer variacdo enganosa da mesma ou da existéncia de qualquer litigio iniciado por terceiros,

contra si ou contraa FRANQUEADORA, envolvendo a marca ou sua Franquia.

Paragrafo Unico: A FRANQUEADORA, a seu critério, tomara todas as medidas necessarias a

protecdo da marca.
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3.5.0(A) FRANQUEADO(A) compromete-se a ndo praticar, direta ou indiretamente, ato que
conteste ou auxilie terceiros a contestar a validade ou propriedade da marca ou tomar qualquer atitude

de deprecia¢do da mesma.

CLAUSULA 42 - DOS PRODUTOS E SERVICOS:

O(A) FRANQUEADO(A) ndo podera praticar os precos da comercializacdo dos servicos da rede de
franquias abaixo dos valores minimos sugeridos pela FRANQUEADORA, salvo mediante
autorizacdo expressa da FRANQUEADORA.

4.1. O(A) FRANQUEADO(A) ¢ obrigado(a) a adquirir todos os produtos, insumos, aparelhos,

equipamentos e demais acessorios para o desenvolvimento da atividade comercial, exclusivamente

das empresas homologadas pela FRANQUEADORA, em numero suficiente para atender todos 0s

seus clientes internos e externos, ficando

impedido(a) de adquirir e/ou utilizar-se de produtos fabricados ou comercializados por terceiros ndo
homologados, sendo certo que o0 ndo cumprimento desta clausula por parte do(a)
FRANQUEADO(A) constituird motivo para rescisdo contratual por culpa exclusiva do(a)
FRANQUEADO(A), independentemente de interpelacéo judicial, devendo a FRANQUEADORA

notifica-lo(a)extrajudicialmente.

Paragrafo Primeiro: Devido a dinamica das relacdes de negécios, a relacdo de Fornecedores
Homologados sera sempre a mais recente divulgada pela FRANQUEADORA. Em caso de divida,
o(a) FRANQUEADO(A) devera sempre consultar a FRANQUEADORA, sendo certo que o(a)
FRANQUEADO(A) nédo podera, em hipotese alguma, alegar desconhecimento da referida lista, eis
que se encontra disponivel em campo especifico no sitio eletronico de dominio da
FRANQUEADORA, em ambiente de internet.

Paragrafo Segundo: Os precos serdo sempre 0s vigentes por ocasido dos pedidos, segundo as tabelas
de preco de cada fornecedor.
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Paragrafo Terceiro: Nas localidades ou ocasides nas quais, eventualmente, o fornecedor
homologado ndo atuar ou houver falta comprovada de produtos, 0 FRANQUEADO(A) podera
adquirir insumos, produtos e/ou servicos de outros fornecedores, mediante previa e expressa
autorizacdo da FRANQUEADORA, sendo sempre estritamente seguidas as especificacdes técnicas
e demais orientagfes da FRANQUEADORA.

CLAUSULA 52— CARATER INTUITU PERSONAE DO CONTRATO DE FRANQUIA

5.1 Este Contrato de Franquia é firmado em carater intuitu personae em relacdo a pessoa fisica
do FRANQUEADO(A)/SOCIO(A) OPERADOR(A) qualificado no Anexo | deste Contrato, o qual
foi especificamente selecionado para operar a franquia objeto do presente contrato, sendo que este
devera constituir pessoa juridica que seré coobrigada do(a) FRANQUEADO(A) em caréater solidario

de todos os direitos e obrigacfes ora assumidos.

5.2 O FRANQUEADO(A) /SOCIO(A) OPERADOR(A) devera manter, durante toda a
vigéncia deste contrato, o controle societario e geréncia da Empresa Frangqueada, nos termos acima
estipulados, sendo que toda e qualquer alteragdo no contrato social da Empresa Franqueada que
modifique o seu percentual, para fragdo de 50% (cinquenta por cento) ou menos de participagdo no
capital social, que modifique o objeto social da empresa, ou que altere a forma de administracdo ou
0 administrador da pessoa juridica ndo podera ser efetuada sem a prévia e expressa anuéncia da
FRANQUEADORA, que néo estara obrigada a conceder essa autorizacdo. Toda e qualquer alteracéo
do contrato social dessa empresa que implique em alteracdo do controle societario podera acarretar a
resciséo de pleno direito deste contrato e o cancelamento da presente outorga. O(A)
FRANQUEADO(A) devera adotar as providéncias cabiveis para assegurar que as quotas ou a¢oes
da referida sociedade serdo sempre indivisiveis, inalienaveis, impenhoraveis e incomunicaveis. Caso
0 presente instrumento conte com a assinatura de mais de uma pessoa fisica, na qualidade de
FRANQUEADO(A), a soma das participacdes dos(as) FRANQUEADOS(AS) titulares deste

contrato, no capital social ou no percentual de agdes da sociedade, deve atingir mais que 50%
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(cinquenta por cento), ou seja os franqueados devem contar com a maioria simples da participagdo na
sociedade, sendo que toda e qualquer alteracdo no contrato social da Empresa Franqueada que
modifique a soma dos percentuais dos FRANQUEADOS, para fragéo de 50% (cinquenta por cento)
ou menos de participacao no capital social, que modifique o objeto social da empresa, ou que altere
a forma de administracdo ou o administrador da pessoa juridica ndo podera ser efetuada sem a prévia
e expressa anuéncia da FRANQUEADORA, que ndo estara obrigada a conceder essa autorizagao.
Toda e qualquer alteracdo do contrato social dessa empresa que implique em alteracdo do controle
societario podera acarretar a rescisdo de pleno direito deste contrato e o cancelamento da presente

outorga.

CLAUSULA 62 - DAS REMUNERACOES

6.1 Convenciona-se que, pela Franquia ora concedida ao (@) FRANQUEADO (A), que inclui a
concessao do direito de uso ndo exclusivo da marca CREPEFY, a concessdo de licenca de uso nao
exclusiva do sistema de franchising CREPEFY, a concessao de sublicenca de uso ndo exclusiva do
layout e da identidade visual, e a cessdo em comodato dos manuais da Franquia, e pelo fornecimento
da assessoria na implantacdo do negécio até a data da inauguracdo da unidade, o(a)
FRANQUEADO(A) devera pagar a FRANQUEADORA a Taxa Inicial de Franquia conforme o
constante do ANEXO 1V, parte integrante deste contrato.

6.2. Independentemente do valor inicial a que se refere a Taxa Inicial de Franquia, o(a)
FRANQUEADO(a) devera pagar a FRANQUEADORA, ou a quem esta indicar, mensalmente, 5%
(cinco por cento) sobre FATURAMENTO BRUTO apurado, para as tés verticais do negdcio
(Delivery, Balcao/Saléo e Eventos) a titulo de Remuneracgéo Periddica de Franquia(Royalties).

6.3. A Remuneracdo Periddica de Franquia incidira a partir do inicio da operacéo da franquia, sobre
o Faturamento Bruto Apurado e a FRANQUEADORA emitira boleto de cobranca que vencera
impreterivelmente todo dia 08 do més subsequente sendo que a impontualidade no adimplemento da
obrigacdo acarretara a imposicdo de multa correspondente a 10% (dez por cento) incidente sobre o
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valor da parcela, sem prejuizo do computo de juros de 1,0% a.m. calculados pro rata die, bem como
atualizagdo monetaria com base no IGP-M publicado pela Fundagdo Getulio Vargas, ou outro que o

venha substituir.

6.4. Sem prejuizo de tudo o quanto estabelecido nesta cldusula, o inadimplemento dos valores
devidos a titulo de Remuneracdo Periddica de Franquia/Royalties podera acarretar, a exclusivo
critério da FRANQUEADORA, ordem de protesto a ser lavrado contra o(a) FRANQUEADO(A)
ou outra restricdo em 6rgdao de cadastro de inadimplentes, bem como no caso de inadimpléncia de
qualquer valor por mais de 60 (sessenta dias) podera acarretar exclusivo critério da
FRANQUEADORA a rescisdo contratual justificada.

O (A) Franqueado (a) devera manter registros precisos da Receita Mensal Bruta, completados no
encerramento do Ultimo dia Gtil; guardar em seus escritorios e sujeitos as normas do Territorio, 0s
livros contabeis e registros precisos, incluindo todas as faturas, notas de créditos e extratos de contas
bancérias e permitir a Franqueadora ou a um agente devidamente autorizado por este, que inspecione
esses livros e registros e faca copias dos mesmos se necessario; fornecendo ainda toda a informacao

contabil ou administrativa adicional que for solicitado.

6.5. A FRANQUEADORA tera direito de, a qualquer tempo e no formato que determinar,
verificar as contas e registros do (a) Franqueado(a), assim como o cumprimento do presente contrato,
por todos os meios a sua disposicdo, inclusive auditoria, exame de livros e quaisquer outros, por si,

seus prepostos ou pessoas por ele indicadas, mediante um aviso prévio de, no minimo, 48 horas.

6.6. A FRANQUEADORA sem prejuizo das medidas acima, podera solicitar ao(a)
FRANQUEADO(A) que envie os relatorios de vendas, acompanhados dos balancetes, notas fiscais
e demais demonstracdes financeiras para comprovacdo do faturamento, sendo que o
FRANQUEADO devera encaminha-los sob pena da FRANQUEADORA poder estimar os royalties
com base na média dos valores devidos dos Ultimos 12 meses, ou de fragdo menor, se a franquia ainda

n&o tiver atingido este periodo.
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6.7. Em casos de que as leis aplicaveis determinarem que a FRANQUEADA retenha algum tipo
de tributo, em qualquer pagamento que estiver obrigado a fazer a FRANQUEADORA, o(a)
Franqueado(a) teré que:

(a) Entregar cdpias simples dos comprovantes dos impostos retidos a Franqueadora em um prazo

ndo maior a vinte (20) dias Uteis a partir da data de retencdo correspondente

(b) Realizar todos os atos que forem pertinentes e que razoavelmente forem requeridos para
permitir & Franqueadora obter todos os créditos de impostos que lhe pudessem corresponder,
colaborando com este inclusive em ag¢des judiciais movidas contra a Fazenda Publica e permitindo o

acesso a sua contabilidade sempre que necessario.

6.8. Apds o periodo de implantacdo da Franquia, em que o suporte da Franqueadora foi fornecido
com base no pagamento da respectiva taxa de franquia, toda vez que o

(@) FRANQUEADO(A) entender ¢ solicitar assisténcia “in loco” ¢ houver necessidade do
deslocamento fisico de um ou mais funcionarios da FRANQUEADORA a fim de prestar assisténcia
operacional ou administrativa ao FRANQUEADO(A), fica desde logo entendido que as despesas
incorridas e desde que, aprovadas previamente pelo FRANQUEADO tais como com transporte,
hospedagem, alimentacdo correrdo por conta exclusiva do(a) FRANQUEADO(A), que devera paga-
las no prazo de 5 (cinco) dias apds a comunicacdo e apresentacdo dos documentos comprobatorios

das despesas, conforme aprovacao prévia.

CLAUSULA 72 - DAS PROPAGANDAS E MARKETING
7.1 O(A) FRANQUEADO(A) devera pagar a partir do inicio da operagdo da Franquia, 2% (dois

por cento) sobre o faturamento bruto mensal, destinada a formar um Fundo Nacional de Marketing

Cooperado a ser administrado pela FRANQUEADORA, independentemente de qualquer quantia
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que venha a despender a titulo de propaganda ou promogéo de vendas regional ou local feita por ele(a)
FRANQUEADO(A).

7.2. A FRANQUEADORA emitira boleto de cobranca que vencera impreterivelmente todo dia
20 do més subsequente sendo que a impontualidade no adimplemento da obrigacdo acarretara a
imposicdo de multa correspondente a 10% (dez por cento) incidente sobre o valor da parcela, sem
prejuizo do cOmputo de juros de 1,0% a.m. calculados pro rata die, bem como atualizacdo monetéria

com base no IGP-M publicado pela Fundagdo Getulio Vargas, ou outro que o venha substituir.
7.3.  Sem prejuizo de tudo o quanto estabelecido nesta clausula, o inadimplemento dos valores
devidos a este titulo poderd acarretar, a exclusivo critério da FRANQUEADORA, ordem de protesto

a ser lavrado contra o(a) FRANQUEADO(A).

7.4.  Onao recolhimento de qualquer das parcelas do Fundo Nacional de Marketing Cooperado

por mais de 60 (sessenta) dias, podera acarretar exclusivo critério da FRANOQUEADORA a

rescisdo_contratual justificada, sujeitando o(a) FRANQUEADO(A) as penalidades contratuais,

podendo a FRANQUEADORA de imediato licenciar um novo franqueado no territorio.

7.5 As contribuicbes ao Fundo Nacional de Marketing Cooperado ndo constituem
remuneracdo ou ganho da FRANQUEADORA, mas sim antecipagdo ou reembolso das despesas
definidas anteriormente, sendo o referido fundo apenas confiado a
FRANQUEADORA e por ela administrado.

7.6 Na falta de apresentacdo do relatorio, a FRANQUEADORA podera emitir o boleto para

pagamento por estimativa.

7.7. Reconhecendo o valor da propaganda e marketing e a importancia da sua padronizacdo para
construcdo e manutencdo da boa imagem publica do empreendimento, a FRANQUEADORA

recomenda ao(a) FRANQUEADO(A) destinar um percentual minimo de 3% (trés por cento) sobre
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o faturamento bruto da FRANQUIA, para o desenvolvimento de estratégias de marketing e
publicidade local, incluindo propaganda e promocdes exercidas em beneficio da divulgacéo da sua
franquia CREPEFY, em sua regido de atuag&o.

7.8. O(A) FRANQUEADO(A) concorda em respeitar todas as disposicdes dos padrbes de
publicidade, promocdes e relacbes publicas da FRANQUEADORA e todo o material de propaganda
a ser utilizado na divulgacédo da franquia, tera que ter aprovacao prévia da FRANQUEADORA, bem
como eventual depoimento solicitado pela imprensa/radio/TV. Nenhum material de propaganda ou
promocao poderd ser utilizado pelo(a) FRANQUEADO(A) sem a aprovagdo prévia e expressa da
FRANQUEADORA.

7.9. O(A) FRANQUEADO(A) devera utilizar materiais de comunicacdo visual, tais como
adesivos, displays, letra-caixa e cardapios, bem como expor os produtos de acordo com as instrugdes
recebidas da FRANQUEADORA.

7.10. A utilizagcdo de material publicitario sem a autorizacdo da FRANQUEADORA devera ser
imediatamente suspensa ou ter a sua veiculagdo cancelada. Caso o(a) FRANQUEADO(A) ndo
cumpra essa obrigacdo, dentro de 2 (dois) dias ap6s o recebimento da notificacdo, a
FRANQUEADORA podera fazé-lo as expensas do(a) FRANQUEADO(A).

Fica estabelecido que todo e qualquer ato ou documento onde se utilize a MARCA
CREPEFY devera seguir os padrdes estabelecidos pela FRANQUEADORA, mantendo uniformidade na

divulgacdo da referida marca.

POR DECISAO DA FRANQUEADORA a taxa de publicidade ou semelhante esta isenta para
empresas franqueadas, por tempo indeterminado podendo a qualquer momento ser restabelecido a

sua obrigatoriedade sem aviso prévio.

CLAUSULA 82 — DIREITOS E OBRIGAGCOES DA FRANQUEADORA
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8.1 Sem prejuizo das demais disposicdes deste instrumento sdo direitos da
FRANQUEADORA:

(a) sugerir a politica comercial, inclusive, sem se limitar, 0 que respeita a politica de precos a

ser aplicada;

(b) supervisionar a Unidade Franqueada objeto deste contrato a qualquer tempo,

através de prepostos, de modo a assegurar e verificar se as opera¢cdes conduzidas pelo Franqueado
obedecem as normas contidas nos manuais e demais documentos de instrucdo do Sistema de
Franquias CREPEFY, emitindo relatorios, de forma a orientar e melhorar o desenvolvimento das

atividades na Unidade Franqueada;

(c) expedir circulares e instrucdes visando a uniformizacdo e padronizacdo das unidades

franqueadas CREPEFY e o aprimoramento da Rede de Franquias; e

(d) Para verificar a correta execucdo do presente contrato, fica facultado a FRANQUEADORA o
mais amplo acesso a UNIDADE FRANQUEADA, podendo inspecionar integralmente o software de
sistema contabil, gerencial e financeiro do(a) FRANQUEADO(A), as instalacBes, os produtos, 0s
estoques, devendo os representantes, prepostos e empregados do(a) FRANQUEADO(A) prestar
todas as informagdes que lhes forem solicitadas, sem que tal fato gere ingeréncia.

8.2 Sdo obrigacbes da FRANQUEADORA, sem prejuizo das demais previstas neste

instrumento:

(@) Dar em comodato os MANUAIS OPERACIONAIS (EM FORMA DE VIDEO
ATRAVES DA PLATAFORMA) cujas normas fardo parte integrante do presente contrato, 0s quais,
em razdo da necessidade de atualizag&o face as caracteristicas do negocio e as exigéncias comerciais

e de marketing da REDE "CREPEFY", poderdo ser alterados, de tempos em tempos, pela
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FRANQUEADORA, mediante comunicacdo prévia ao FRANQUEADO(A), sendo que as
disposic¢des alteradas nos novos MANUAIS OPERACIONAIS passardo a vigorar 30 (trinta) dias apds
sua entrega a0 FRANQUEADO(A), que ficard designado, como fiel depositario dos referidos
MANUAIS OPERACIONAIS;

(b) Fornecer, as préprias expensas, treinamento inicial aos funcionédrios da Unidade
FRANQUEADA através da universidade do crepe na plataforma e suporte online, focalizando

em diversos aspectos a operacao do negdcio.

(c) Além do treinamento inicial, a FRANQUEADORA fornecera ao FRANQUEADO(A) e aos
seus funcionarios o refresh disponivel de forma online ilimitadamente. A FRANQUEADORA

ndo cobrard quaisquer taxas pelo treinamento de refresh do(a)FRANQUEADO(A) e de seus

funcionarios.

(d) Fornecer o Modelo de Implantacéo da franquia (através de sistema online) com suas definigdes
arquitetonicas e aprovar o projeto arquitetonico de adequacdo da UNIDADE FRANQUEADA,
englobando programacdo visual — com pecas disponibilizadas pela Franqueadora, do seu interior e
layout, ressaltando-se que o Onus para elaboracdo do referido projeto de adaptacdo cabera ao
FRANQUEADO (A), que arcara também com as despesas relativas ao projeto e execucao, e seguira
rigorosamente o projeto aprovado pela FRANQUEADORA.

(e) Fornecer relacdo de maquinas e equipamentos a serem utilizados na UNIDADE
FRANQUEADA, fazendo o(a) FRANQUEADO(A) participar dos precos e condi¢Ges de pagamento
usufruidos pela FRANQUEADORA junto a seus fornecedores. Fica ainda acertado que, se por
qualquer motivo, 0 FRANQUEADO(A) conseguir melhores condi¢cdes de compra do que aquelas
indicadas pela FRANQUEADORA, estara livre para adquiri-los, desde que comprove se tratar do
mesmo equipamento padronizado ou similar aprovado pela FRANQUEADORA,;
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(f) Aprovar previamente o ponto comercial para a instalagéo do restaurante CREPEFY, sendo que
0s custos de locacdo e/ou aquisicdo do ponto comercial e sua instalacdo, bem como a obtencéo de
alvaras de autorizacao de funcionamento requeridos pelas autoridades municipais, estaduais e federais
serdo arcados exclusivamente pelo FRANQUEADO(A). A FRANQUEADORA néo tera qualquer
responsabilidade pelo ponto comercial escolhido pelo(a) FRANQUEADO(A), limitando- se apenas

a aprova- lo, uma vez que inimeros fatores influenciam os resultados.

(9) Definir a politica de pregos a serem praticados nos restaurantes, de acordo com a regido da
UNIDADE FRANQUEADA, com o objetivo de preservar a uniformidade da rede;

(h) Aconselhar e assessorar o(a) FRANQUEADO(A) a respeito da operacdo da
UNIDADE FRANQUEADA;

(i) Manter o(a) FRANQUEADO(A) permanentemente informado de futuros
langamentos de servigos e produtos, publicidades e promocgdes a serem realizadas, fornecer
material em midia digital, que tenha disponivel para promocao e divulgagao junto ao publico

em geral, cabendo ao FRANQUEADO os custos de impressao e/ou divulgacao;

(j) Determinar o software referente ao sistema contabil, gerencial e financeiro que
devera ser adotado pelo(a) FRANQUEADO(A) no desempenho de suas atividades;

CLAUSULA 92 — DIREITOS E OBRIGAGCOES DO FRANQUEADO (A).

9.1 Sem prejuizo das demais disposicOes constantes neste Contrato, 0
FRANQUEADO (A) é titular dos seguintes direitos:

(a) receber o Treinamento Inicial operacional, treinamentos periodicos e refreshs, para o Socio

Operador;
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(b) receber assisténcia da Franqueadora, por telefone, e-mail e plataforma do franqueado,
sempre que solicitar, em horario comercial, ou com a presenca de um consultor desde que combinado

entre as partes.

9.2 O (A) FRANQUEADO(A) obriga-se, sem prejuizo das demais disposicOes deste

instrumento, a:

(a) Arcar com os custos e executar, no prazo de até 90 (noventa) dias, apds aprovacao do ponto
comercial, conforme projeto arquitetdnico e/ou decorativo aprovado pela FRANQUEADORA, as
reformas instruidas pela FRANQUEADORA, para montagem da Unidade Franqueada, sendo vedada
qualquer modificacdo no projeto arquitetdnico ou na decoragdo do restaurante CREPEFY, sem a
autorizacdo prévia e expressa da FRANQUEADORA;

(b) Pagar os valores previstos nos contratos de locacao, seus registros, obrigacdes locativas e encargos
inerentes a avenca, sem qualquer participacdo da FRANQUEADORA, seja a que titulo e pretexto

for;

(c) Cumprir os critérios estabelecidos no Manual de Operac¢des e Padrdes, bem como os critérios
contidos em suas sucessivas complementagdes, alteragcdes e atualizagdes, com vistas a preservar a

indispensavel uniformidade e padronizacdo da CREPEFY;

(d) Acatar toda e qualquer diretriz emitida pela FRANQUEADORA, relativa a conducéo das
atividades da UNIDADE FRANQUEADA, que envolva: controles administrativos, operacionais,
publicidade da Unidade em sua cidade, politica de fornecedores e insumos operacionais, quando
determinado pela FRANQUEADORA, procurando criar uma padronizacao e unidade benéficas para

todas os restaurantes franqueados da rede;
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(e) Permitir a visitagdo periddica dos supervisores para verificacdo dos corretos procedimentos
do sistema, aceitando as modificagcbes que nos termos contratuais vierem a ser introduzidas pela
FRANQUEADORA,

(f) Fazer com que seus funcionarios estejam sempre devidamente treinados e atualizado sem
relacdo as acOes comerciais praticadas em seu territdrio e na forma de prospectar clientes-empresas,

que é fundamental para o sucesso do restaurante;

(9) Né&o divulgar, emprestar ou levar ao conhecimento de terceiros estranhos a rede CREPEFY,
o contetdo dos MANUAIS OPERACIONAIS, bem como quaisquer conhecimentos técnicos,
segredos comerciais ou outras informacdes de carater sigiloso obtidas durante a execug¢do do contrato
ou por causa dele, relativas a0 NEGOCIO FRANQUEADO;

(h)Usar somente o material de comunicacdo com o cliente e impressos determinados pela
FRANQUEADORA, seguindo os padr@es de utilizacdo dos mesmos;

(i) Manter a fachada e todo imdvel da UNIDADE FRANQUEADA, sempre com boa aparéncia;

(j) Utilizar obrigatoriamente do software operacional e gerencial que for indicado pela
FRANQUEADORA, adquirindo a licenga respectiva e equipando a UNIDADE FRANQUEADA
com microcomputador e impressora de nota fiscal compativeis com o software, bem como todo e
qualquer equipamento necessario para a implementacédo do sistema, conforme descrito na Circular de

Oferta de Franquia;

(k) Iniciar o atendimento ao publico somente apos a aprovacao pela FRANQUEADORA das
instalagdes fisicas e capacitacdo operacional da equipe do(a)FRANQUEADO(A);

Circular de Oferta de Franquia Crepefy- Dez/23 - www.crepefy.com.br


http://www.crepefy.com.br/

(1) Veicular somente publicidade, anuncios, folhetos, promogdes, cartazes ou qualquer outro tipo de
divulgacdo que tenham sido previamente submetidos a aprovacdo prévia e por escrito da
FRANQUEADORA.

(m) Controlar rigorosamente a qualidade dos produtos e servicos oferecidos aos clientes
CREPEFY, assumindo integralmente as responsabilidades consequentes desta comercializacdo, em

especial, aquelas descritas e caracterizadas no Codigo de Defesa do Consumidor;

(n) Empenhar-se ao maximo e zelar, de modo geral, pelo fiel cumprimento de todas as instrucoes
determinadas pela FRANQUEADORA, pelo bom nome do estabelecimento, pela qualidade dos

produtos e servigos, bem como, pelo sucesso comercial do negocio;

(o) Expor o letreiro com a marca CREPEFY somente ap6s a abertura da UNIDADE

FRANQUEADA, obtendo, previamente, autorizacdo dos 6rgaos competentes;

(p) Retirar, imediatamente, o letreiro ou providenciar a sua cobertura com material apropriado,

no caso de término ou rescisdo do Contrato de Franquia, por qualquer motivo;

(q) Cumprir e arcar com todas as responsabilidades administrativas, fiscais, trabalhistas,
previdenciarias, perante os seus funcionarios e os consumidores, dentre outras que sejam de Unica e
exclusiva responsabilidadedo(a) FRANQUEADO(A), exibindo a respectiva comprovacdo a
FRANQUEADORA, quando solicitado;

(r) Observar os precos sugeridos pela FRANQUEADORA, que poderdo ser alterados pelo(a)
FRANQUEADO(A), com autorizacdo previa da FRANQUEADORA, respeitadas as condigdes

locais de concorréncia;

(s) Manter a UNIDADE FRANQUEADA em constante funcionamento, respeitando os horéarios
praticados pela Rede CREPEFY, sendo que qualquer interrupcdo das atividades da UNIDADE
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FRANQUEADA por qualquer motivo, dependerd sempre da prévia e expressa autorizacdo da
FRANQUEADORA.

(t) Fazer uso de e-mail padrdo disponibilizado pela franqueadora para comunicar- se com a
franqueadora e/ou a rede franqueada, sendo que a FRANQUEADORA também utilizara esse e-mail
para se comunicar com a franquia especificado como: XXXxxXxxxxxx@crepefy.com.br néo estando a
FRANQUEADORA obrigada a atender solicitagdes ou acatar informacdes, que sejam encaminhadas

por outro endereco eletrdnico.

(u) Conforme os pardmetros determinados na Clausula 73, O(A) FRANQUEADO(A) devera
destinar o valor equivalente a 2% (dois por cento) do faturamento bruto, DA UNIDADE
FRANQUEADA, para fundo de Marketing cooperado,que serd administrado pela
FRANQUEADORA e que realizara o procedimento de cobranca.

(v) Contratar funcionarios a rede somente quando eles estiverem dentro do padrdo CREPEFY de

contratacao.

(w) Os funcionarios que trabalhem com pessoalidade, de maneira habitual, mediante subordinacdo na
UNIDADE FRANQUEADA devem ser contratados no regime CLT por imposicdo da legislacdo

brasileira.

(x) O(a) FRANQUEADO(A), ao assinar o Pré-contrato de Franquia, compromete-se a formalizar,
obrigatoriamente, a assinatura do Contrato de Franquia definitivo dentro do prazo maximo de até 30 (trinta)
dias a contar do inicio da operacdo comercial da unidade franqueada. A operagdo da unidade franqueada
sO poderé ser considerada regular apds a formalizacdo do Contrato de Franquia. Sendo que, até a assinatura
do contrato definitivo, as partes ajustam que as disposi¢des deste instrumento (pré-contrato) permanecerao

vinculativas, no que couber, a relacéo de franquia estabelecida.

(y) Caso o(a) FRANQUEADO(A) ndo cumpra com a obrigagdo de assinatura do Contrato de

Franquia dentro do prazo estipulado (alinea antecedente), estara sujeito(a) ao pagamento de multa no valor
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equivalente a R$ 100,00 por cada dia de atraso na assinatura do Contrato de Franquia. A critério da
franqueadora, o atraso superior a 60 (sessenta dias) para assinatura do Contrato de Franquia resultard na
rescisdo automatica do Pré-contrato, com a imediata descontinuagdo do uso da marca e dos sistemas da
FRANQUEADORA, caso a assinatura do Contrato, mediante notificacdo formal enviada pela
FRANQUEADORA.

9.3. Se o(a) FRANQUEADO(A) néo der continuidade aos procedimentos para a abertura da unidade
franqueada ou interromper sua execucao, ao completar 90 dias, a FRANQUEADORA podera declarar a
perda do direito do(a) FRANQUEADO(A) de operar no territorio previamente designado e disponibiliza-
lo para outra pessoa interessada em atuar na regido, por meio de Notificacdo Extrajudicial enviada por

correspondéncia ou meio eletrénico.

CLAUSULA 102 - VIGENCIA E RENOVAGAO

10.1. Este contrato conservara sua vigéncia conforme prazo delimitado, no ANEXO 111 deste,
sendo que, ao seu término, ndo tendo ocorrido qualquer infracdo as clausulas contratuais, podera ser
assinado novo Contrato de Franquia Empresarial, pelo prazo vigente na ocasido e, assim,
sucessivamente, e mediante o pagamento de uma taxa de renovacdo de franquia que seré calculada
conforme previsto abaixo. Na falta de assinatura de novo contrato, este contrato serd considerado
rescindido de pleno direito, ficando, assim, automaticamente liberado o TERRITORIO descrito no
ANEXO I1, podendo a FRANQUEADORA outorgar a terceiros a Franquia supracitada.

Paragrafo Primeiro: Caso seja de interesse do(a) FRANQUEADO(A) proceder a assinatura de
novo contrato, este(a) devera manifestar sua intencdo a FRANQUEADORA, através de notificacéo
a ser enviada via canais oficiais da FRANQUEADORA, com 90 (noventa) dias de antecedéncia do

seu vencimento.

Paragrafo Segundo: Para que seja possivel a renovacdo do contrato é imprescindivel que o(a)

FRANQUEADO(A) aceite as condi¢des do contrato de franquia vigente a época da renovagéo, bem
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como é requisito para tanto que tenham sido atendidas, pelo(a) FRANQUEADO(A), os requisitos

constantes abaixo:

(a) haver instalado, operado e administrado sua Unidade Franqueada, estritamente de acordo com 0s
padrGes e normas estabelecidas pela FRANQUEADORA durante o periodo do contrato, tendo

cumprido inteiramente todos os termos do Contrato de Franquia, sem excecao;

(b)estar o(a) FRANQUEADO(A) estritamente em dia com todas as suas obrigacdes pecuniarias
referentes ao Contrato de Franquia, incluindo pagamentos devidos a FRANQUEADORA e a todos

os fornecedores da Rede de Franquia;

(c) concorde o(a) FRANQUEADO(A) em realizar, por ocasido da renovacao e por sua propria
conta, todas as reformas e alteracdes que se fagcam necessarias para adaptar a Unidade Franqueada
aos padrdes estabelecidos pela FRANQUEADORA, vigentes na época da renovacdo,
independentemente e sem prejuizo dos reparos, obras ou reformas que tenham sido realizados ao

longo do prazo de vigéncia anterior do Contrato de Franquia;

(d) apresentacdo a FRANQUEADORA:

d.1)  Comprovacao pelo franqueado que tera posse do ponto comercial aprovado pelo franqueador

no prazo da renovagao;

d.2) de copia do contrato social da empresa Franqueada, atualizado e com comprovante de
arquivamento na Junta Comercial, assim como via original de certiddo de breve relato da Junta

Comercial competente;

d.3) dos documentos pessoais, assim como da listagem de bens existentes em seu nome, com a

respectiva copia no registro de imoveis;
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d.4) dequaisquer documentos exigidos a época, tais como: relativos a licencas, alvaras, certiddes
sobre tributos, etc.

(e) assinatura do contrato de franquia adotado a época pela FRANQUEADORA.

10.2. Serd devido pagamento de nova taxa inicial de Franquia na renovacéo, de acorsdo com o
valor da Taxa de Franquia praticada a época pela FRANQUEADORA. Caso 0(a)
FRANQUEADO(A) tenha cumprido integralmente o Contrato de Franquia, com todos 0S Seus
pagamentos e obrigacdes em dia (pontualidade); e se comprometa a realizar as reformas na unidade
franqueada que a FRANQUEADORA julgar pertinentes.

CLAUSULA 112 - ASSISTENCIA E TREINAMENTO

11.1 O(A) FRANQUEADO(A) e/ou seu(s) SOCIO(S) GESTOR(ES) deverdo
participar de um treinamento inicial operacional, bem como os seus funcionarios deverdo participar
de treinamentos especificos para as funcdes, além que deverdo os FRANQUEADO(S), SOCIO(S)
GESTOR(ES) e funcionarios, participarem de todos os demais treinamentos que ocorrerem no curso
do contrato convocados pela FRANQUEADORA, de forma online.

11.2 O programa de treinamento compreendera todos os aspectos operacionais da
atividade de cozinha e comercial do(a)FRANQUEADO(A).

11.3 O(A) FRANQUEADO(A) podera solicitar a FRANQUEADORA REFRESH ONLINE
para os soécios ou seus funcionarios, mediante agendamento prévio coma
FRANQUEADORA.

11.4  Aausénciado(a) FRANQUEADO(A) e dos seus funcionarios, convocados com no minimo

10 (dez) dias de antecedéncia, nos treinamentos iniciais e dos demais que ocorrerem, facultara a
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FRANQUEADORA arescisdo do presente instrumento, hipdtese em que o(a) FRANQUEADO(A),
devera suportar todas as penalidades previstas neste contrato.

115 N&o podera ser admitido pelo(a) FRANQUEADO(A), funcionario ou ex-funcionario da
empresa FRANQUEADORA ou de outros franqueados sem autorizagdo da FRANQUEADORA.

CLAUSULA 122 - CESSAO E TRANSFERENCIA DA FRANQUIA:

12.1. O(A) FRANQUEADO(A) reconhece que a composi¢do social de sua empresa foi um dos
fatores que levaram a FRANQUEADORA a concordar com a presente outorga. Assim, qualquer
alteracdo na composicao social da empresa do(a) FRANQUEADO(A), que implique na perda da
maioria simples do capital social, ou na mudanca da geréncia ou administracdo, podera acarretar a
rescisdo de pleno direito do presente contrato e o cancelamento da concessdo outorgada. O presente
contrato € intui tu perSonae em

relacdo ao FRANQUEADO(A), pelo que ndo poderdo ser cedidos ou transferidos, no todo ou em
parte, a qualquer titulo e a quem quer que seja, os direitos e obrigacbes que Ihe decorra deste

instrumento, ou de qualquer aditamento que venha a ser celebrado entre as partes.

12.2 Além disso, o(a) FRANQUEADO(A) devera deter, no minimo, participacdo de mais que 50%
(cinquenta por cento) das acdes ou quotas da empresa a ser constituida para a operacao da UNIDADE
FRANQUEADA, sendo que toda e qualquer alteracdo no contrato social do(a) FRANQUEADO(A)
gue modifique o seu percentual de participacdo, para 50% ou menos, ndo podera ser efetuada sem a
prévia e expressa anuéncia da FRANQUEADORA, que ndo estard obrigada a conceder essa
autorizacdo. Assim, toda e qualquer alteracdo do contrato social do(a) FRANQUEADO(A) que
implique em alteracdo do controle societario de sua empresa podera acarretar a rescisdo de pleno
direito deste contrato e o cancelamento da presente outorga. O(A) FRANQUEADO(A) adotara as
providéncias cabiveis para assegurar que as quotas ou agdes da referida sociedade serdo sempre

indivisiveis, inaliendveis, impenhoraveis e incomunicaveis.
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PARAGRAFO UNICO: No caso do(a) FRANQUEADO(A) desejar transferir total ou parcialmente
a franquia para outro interessado, 0 FRANQUEADO devera apresentar o(a) candidato(a) para a
FRANQUEADORA que ira avalia-lo para analisar se atende o perfil de franqueado da rede. Em tais
casos, aprovado o(a) novo(a) franqueado(a), este devera firmar novo Contrato de Frangquia com a

FRANQUEADORA e pagar a Taxa Inicial de Franquia vigente a época.

12.3 Na hipoOtese de falecimento ou incapacidade temporaria ou permanente do(a)
FRANQUEADO (A), os direitos e obrigacGes que Ihe resultam deste instrumento poderao, a critério
exclusivo da FRANQUEADORA, ser transferidos para seus herdeiros ou sucessores legitimos, desde

que:

a) Ao menos um deles, seja regularmente habilitado para o exercicio da profissdo, ou no caso
da pessoa juridica, ja possuir um responsavel técnico devidamente constituido, que se dedique, em
tempo integral, a UNIDADE FRANQUEADA;

b) Essa pessoa submeta-se a uma entrevista com a FRANQUEADORA e seja aprovada e
considerada apta para dar continuidade a franquia, conforme seu critério, sendo capaz de administrar
e operar a UNIDADE FRANQUEADA de acordo com os padroes estabelecidos pela
FRANQUEADORA, entdo em vigor.

12.4. Caso, a critério da FRANQUEADORA, qualquer das condi¢fes constantes acima deixe de ser
adequadamente preenchida, a FRANQUEADORA podera, se assim o desejar, assumir a operacado e
a administragdo da UNIDADE FRANQUEADA, fazendo- o em nome e por conta do(a)
FRANQUEADO(A), até que seja possivel transferir aqueles direitos, obrigagdes e/ou interesses a
um terceiro que preencha as especificagdbes da FRANQUEADORA, sendo paga a
FRANQUEADORA (independentemente do pagamento dos demais valores anteriormente
estipulados) uma taxa de administracdo de 5% (cinco por cento) do faturamento bruto que a
UNIDADE FRANQUEADA auferir mensalmente, enquanto durar essa administracdo, que néo
devera perdurar por periodo superior a 6 (seis) meses, findos os quais, se aqueles direitos, obrigactes

e interesses ndo houverem sido transferidos a terceiros, a FRANQUEADORA terd a opcéo
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revoghy , u critério, uiri ’ veis, utensilios, i Ses, u u
irrevogavel de, a seu critério, adquirir o “ponto”, os mdveis, utensilios, instalacoes, estoques e tudo

mais que integre a UNIDADE FRANQUEADA.

CLAUSULA 132 - CONTABILIDADE E REGISTROS

13.1. A fim de possibilitar, tanto ao FRANQUEADO(A) quanto a FRANQUEADORA, um
perfeito levantamento dos seus custos, o(a) FRANQUEADO(A)se compromete a manter e preservar,
durante o termo da presente outorga e mesmo ap6s o encerramento do vinculo contratual,

REGISTROS contéabeis completos e detalhados de todos 0s seus movimentos mensais.

13.2.0(A) FRANQUEADO(A) submetera a FRANQUEADORA relatorios contabeis periodicos,

formularios e registros, da maneira e na época especificadas pela FRANQUEADORA.

CLAUSULA 142 - PADRAO DE QUALIDADE

14.1. O(A) FRANQUEADO(A) reconhece ser absolutamente essencial a realizacdo de publicidade
local, apropriada ao segmento alimentacdo (Restaurantes), referente aos servigos prestados, nesta
modalidade de franquia, sob a MARCA "CREPEFY™, assim como a preservagao e promog¢éo de sua
reputacdo e aceitacdo pelo publico, a manutencdo de padrdes uniformes de qualidade e de

apresentacdo da marca "CREPEFY™.

14.2.  Caberd ao FRANQUEADO(A) entrevistado e aprovado, a administracdo da UNIDADE
FRANQUEADA, reconhecendo que o funcionamento continuo desta unidade é essencial para o
presente contrato e que a interrupgéo da atividade comercial, ainda que por razdes independentes da

vontade das partes, pode acarretar rescisdo do contrato, a critério da parte prejudicada.

14.3. O(A) FRANQUEADO(A) se obriga a utilizar todos os controles administrativos e
operacionais fornecidos pela FRANQUEADORA, devendo para isso adquirir todos 0s equipamentos
necessarios ao bom funcionamento da UNIDADE FRANQUEADA, conforme determinado pela
FRANQUEADORA.
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14.4. O(A) FRANQUEADO(A) se responsabilizara e arcara com todos os custos de aquisicéo e
manutencdo dos equipamentos mencionados acima podendo a FRANQUEADORA exigir
atualizacdo desses equipamentos sempre que se fizerem necessarios a manutencdo do padrdo de

qualidade.

CLAUSULA 152 - NORMAS DE OPERACAO

15.1. Os manuais (através da plataforma em videos) sdo fornecidos em comodato, ficando o(a)
FRANQUEADO(A), designado como fiel depositario dos documentos, ndo podendo reproduzi-los,
copia-los ou mostréa-los a terceiros, com exce¢do de seus funcionarios e gerentes, para o estrito
cumprimento de suas fung¢des. As normas de operacdes constantes dos MANUAIS OPERACIONAIS
deverdo ser rigorosamente cumpridas pelo(a) FRANQUEADO(A).

Nenhuma norma de operacdo podera ser modificada, no todo ou em parte, sem a anuéncia expressa
da FRANQUEADORA.

Paragrafo Unico: Considerando que as normas de operacdo poderdo necessitar atualizagdes
decorrentes do objetivo de ser mantido o mais elevado padrdo, a FRANQUEADORA reserva-se 0
direito de alterar as referidas normas nos termos dos MANUAIS OPERACIONAIS.

15.2. O (A) FRANQUEADO(A) desde logo se obriga e se compromete a cumprir arisca e a fazer
com que seus funcionarios ou prepostos também cumpram todas as determinacdes, diretrizes e
especificacbes contidas nos MANUAIS OPERACIONAIS ou em suas subsequentes alteracfes ou
desdobramentos e também em quaisquer outros manuais que venham a ser criados ou adotados pela
FRANQUEADORA.
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15.3. A FRANQUEADORA sugerird o perfil e o nimero de funcionarios da UNIDADE
FRANQUEADA, podendo exigir mudancas na sua composi¢ao sempre que julgar mais adequado ao
melhor desempenho operacional da UNIDADE FRANQUEADA e ao atendimento ao cliente
CREPEFY.

Paragrafo Primeiro: A FRANQUEADORA sugerird a politica salarial para os funcionérios da
UNIDADE FRANQUEADA, tendo sempre em vista aquela adotada uniformemente pelos
restaurantes da rede “CREPEFY”.

Paragrafo Segundo: O quadro de horario e turno de trabalho deverdo seguir rigorosamente as normas
da CLT.

CLAUSULA 162 - Utilizagdo da MARCA CREPEFY

16.1. O(A) FRANQUEADO(A) reconhece integralmente os direitos da FRANQUEADORA com
relacdo a MARCA CREPEFY e a quaisquer outras marcas que venham a ser utilizadas na operacéo
da UNIDADE FRANQUEADA, assim como dominios de sites de propriedade da CREPEFY, pelo
que ndo poderd o(a) FRANQUEADO(A), durante a vigéncia deste contrato ou mesmo apds o seu
término, alegar que tenha sido criado, em seu beneficio, qualquer direito de titularidade ou
propriedade com relacdo a MARCA CREPEFY, de vez que o presente instrumento somente lhe
assegura autorizacao para utilizar a MARCA CREPEFY a titulo precério e sempre de acordo com as

normas e nos limites fixados neste instrumento.

16.2.0(A) FRANQUEADO(A) ndo podera registrar nomes de dominios contendo a MARCA
CREPEFY ou outros sinais da rede de franquias CREPEFY ou semelhantes, nem financiar, operar

ou contribuir para a formagao de “sitios na internet” que venham a incorporar ou utilizar a Marca

CREPEFY ou outros sinais de identificacdo da FRANQUEADORA.
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16.3. E obrigacio do(a) FRANQUEADO(A), utilizar, a titulo precario e apenas em conexao com
as atividades que venha a desempenhar na UNIDADE FRANQUEADA, a Marca da
FRANQUEADORA, alterando-a ou substituindo-a sempre que determinado pela
FRANQUEADORA.

16.4. E vedada a utilizacio, pelo(a) FRANQUEADO(A), da Marca CREPEFY, ou da
denominagdo social da empresa da FRANQUEADORA ou de suas coligadas, no todo ou em parte:
para compor ou integrar a denominacdo social de qualquer empresa, empreendimento ou
estabelecimento, ou de site com a marca, em notas fiscais, faturas e em quaisquer outros documentos
de natureza contabil, cambial ou fiscal, ressalvadas apenas as exce¢des expressamente previstas nos
manuais fornecidos pela FRANQUEADORA e desde que tal utilizacdo se dé estritamente de acordo

com o que neles estiver estabelecido.

CLAUSULA 172 — CONFIDENCIALIDADE E NAO CONCORRENCIA

17.1. O(A) FRANQUEADO(A) compromete-se, por si e seus socios, a manter a mais estrita
confidencialidade a respeito de todas as instrucdes, determinacdes e informacdes que vier a receber
da FRANQUEADORA ou que tomar conhecimento em decorréncia do presente contrato, inclusive,
mas sem que se limite a tal, aquelas referentes ao NEGOCIO FRANQUEADO, sua aplicacéo,

operacdo, publicidade do restaurante e demais informacgdes comerciais e técnicas a que tiver acesso.

17.2. A obrigacdo referida no paragrafo anterior sobrevive ao término do contrato por um periodo

de 5 (cinco) anos apds a rescisao ou termo.

17.3. Em caso de violagdo da confidencialidade, usando, revelando e permitindo que terceiros
tenham acesso a tais informacOes, ainda que apds o término do contrato e no prazo da clausula
anterior, o(a) FRANQUEADO(A) pagara a multa equivalente a R$ 100.000,00 (cem mil reais),
monetariamente corrigida pela variacdo do IGP da Fundacdo Getulio Vargas, ou o indice que o
Governo vier a adotar se este vier a ser extinto, ocorrida entre esta data e a do seu efetivo pagamento,
independente de qualquer prejuizo sofrido pela FRANQUEADORA.
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17.4. O (A) FRANQUEADO(A) compromete-se, por si e pela totalidade de seus sdcios, pelo
prazo contratual ora avencado, a ndo participar, na qualidade de proprietario ou sécio, de qualquer
estabelecimento concorrente, salvo em outra empresa franqueada pela FRANQUEADORA.

17.5. Apos a extincdo do presente contrato, o(a) FRANQUEADO(A) compromete-se ainda pelo
periodo de 2 (dois) anos, caso haja a rescisdo por qualquer das hipoteses avencadas e, até mesmo com
0 término de seu prazo, a ndo participar seja como socio proprietario ou contratado, de qualquer
estabelecimento concorrente, ou em estabelecimento que utilize a metodologia e tecnologia adotada
especificamente pela FRANQUEADORA.

17.6. Apos a extingdo deste contrato, seja por rescisdo unilateral ou término do prazo contratual,
o(a) FRANQUEADO(A) compromete-se, pelo periodo de 2 (dois) anos, a ndo participar, direta ou
indiretamente, de atividades que envolvam a exploracdo comercial de produtos ou servigos
alimenticios no segmento especifico de crepes, em territério nacional, seja como socio(a), acionista,
proprietario(a), franqueador(a), master franqueado(a), empregado(a), consultor(a), ou qualquer outra
forma de envolvimento. Esta restricdo se aplica a empresas que oferecam modelos de negocio
concorrentes no ramo de crepes, seja por meio de franquias ou outras modalidades comerciais

similares.

17.7. A infracdo pelo (a) FRANQUEADO(A) ao disposto nas clausulas 17.4, 17.5 e

17.6 implicar4 enquanto perdurar a infragdo no pagamento de uma multa diria no valor de R$
2.000,00 (dois mil reais), em favor da FRANQUEADORA, devidamente ajustada de acordo com a
variacdo do indice IGP-M, publicado pela Fundagdo Getulio VVargas, ou de qualquer outro indice que

venha a substitui-lo, na menor periodicidade permitida em lei.

CLAUSULA 182 - RESCISAO E MULTA

18.1.  Considerando que a presente contratacdo gerou custos com a comercializacdo, e ainda

cessacdo de nova venda previamente reservada caso o franqueado desista e solicite a rescisao, o(a)
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FRANQUEADO(A) perdera as quantias j& pagas, no valor correspondente a Taxa de Franquia. N&o
haveré restituicdo de nenhum valor da Taxa Inicial de Franquia e devera ser observado o disposto na
clausula 18.3 do presente contrato, para a rescisdo injustificada do contrato.

18.2.  Apds a inauguracdo o(a) FRANQUEADO(A) deverd manter a unidade franqueada
prestando servicos, ndo podendo durante a vigéncia da presente contratacdo proceder ao fechamento
da UNIDADE FRANQUEADA em nenhuma hipdtese. Em caso de fechamento da unidade, o(a)
FRANQUEADO(A) perdera de imediato todos os direitos inerentes a esta Franquia e ao
licenciamento da marca, podendo o contrato de franquia ser rescindido de forma justificada pela
FRANQUEADORA.

18.3.  Caso o(a) FRANQUEADO(A) pretenda a rescisdo do presente contrato antes de a relagéo
juridica atingir 18 (dezoito) meses de vigéncia, devera arcar com multa no valor de R$ 30.000,00
(trinta mil reais) proporcional ao periodo de cumprimento supramencionado. Portanto, 1/18 (um
dezoito avos) do valor da multa, multiplicado pela quantidade de meses faltantes para complementar
18 (dezoito) meses de vigéncia contratual, em virtude, mormente, do acesso aos segredos da REDE

DE FRANQUIAS, treinamento, disponibilizacdo de manuais e fornecimento de know-how.

18.4. O presente contrato podera ser rescindido pela FRANQUEADORA, caso o0(a)
FRANQUEADO(A) pratique infracbes expressamente indicadas no contrato como passiveis de
rescisdo, além das elencadas abaixo. Nesta hipotese a FRANQUEADORA notificara o(a)
FRANQUEADO(A), via carta registrada com AR — Aviso de Recebimento ou por e-mail com
confirmacéo de leitura, sem necessidade de antecedéncia, sendo que 0 FRANQUEADO devera pagar
a FRANQUEADORA multa no valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais).

18.5. Caso ndo haja previsdo de cominagdo especifica de pena, para infragdes que ndo sejam

passiveis de rescisdo contratual, fica estabelecida uma multa de R$ 2.000,00 (dois mil reais), por
infracdo sendo que a reincidéncia de infracdo ja penalizada, pelo FRANQUEADO podera acarretar
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em nova aplicacgdo de multa, ou na resciséo justificada do contrato de franquia, e aplicagéo das penas

previstas na Clausulal8.4.

18.6.  Sem prejuizo do disposto no presente instrumento, fica expressamente consignado que
constituem causa para a rescisdo do presente contrato a decretagdo da faléncia da
FRANQUEADORA ou da EMPRESA FRANQUEADA, hipdtese em que tal rescisdo ocorrera
automaticamente, independentemente de interpelacdo, aviso ou notificacdo judicial ou extrajudicial,
sem que disso resulte para o(a) FRANQUEADO(A) ou para a FRANQUEADORA direito a

qualquer, penalidade, indenizagéo ou retencdo de qualquer quantia.

18.7.  Uma vez rescindido ou terminado o presente Contrato, por qualquer motivo, o(a)
FRANQUEADO(A) devera proceder da seguinte maneira, sem prejuizo das outras regras especificas

previstas no presente instrumento:

(a) Encerrar as atividades das UNIDADE FRANQUEADA e cessar imediatamente ouso da Marca
CREPEFY e de outros sinais identificadores da UNIDADE FRANQUEADA e dos servicos e/ou
produtos comercializados pelo(a) FRANQUEADO(A) sob orientacdo da FRANQUEADORA,

(b) Retirar imediatamente letreiros, sinais e placas que identificam a marca CREPEFY, bem como
descaracterizar a arquitetura interna e externa do estabelecimento, no prazo maximo de 48 (quarenta

e oito) horas;

(c) Devolver a FRANQUEADORA o0os MANUAIS OPERACIONAIS que tenha sido cedido em
comodato, bem como materiais de publicidade e quaisquer outros documentos relativos a rede

CREPEFY, dentro de 48 (quarenta e oito) horas contadas do término ou rescisao contratual;

(d) Devolver 8 FRANQUEADORA todo e qualquer material, impresso ou n&o, inclusive videos,
audio e quaisquer outros, que contenham segredos de negécio da FRANQUEADORA, instrucdes ou

especificacOes operacionais, administrativas ou de qualquer outra natureza, que tenham ligagcdo com
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a atividade desempenhada pela FRANQUEADORA e/ou pelas unidades componentes da rede
CREPEFY;

(e) Fornecer toda a lista e cadastro de clientes, como nome, telefone e outros.

18.8.  Caso haja recusa de cumprimento do estabelecido acima, 0 FRANQUEADO devera arcar
com multa diaria de R$ 2.000,00 (dois mil reais), além de que a FRANQUEADORA podera, a
qualquer tempo e sem necessidade de autorizagdo prévia ou caucao, buscar e apreender na UNIDADE
FRANQUEADA todos os materiais relativos a rede CREPEFY e/ou identificados pela CREPEFY,

bem como retirar os referidos letreiros e sinais.

18.9. Todas as dividas que ostentem certeza por parte do(a) FRANQUEADO(A) para a
FRANQUEADORA vencer-se-do antecipadamente em funcdo do término ou rescisdo do presente

contrato.

CLAUSULA 192 - RESPONSABILIDADES PERANTE TERCEIROS

19.1. As obrigagdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias sdo de Unica e exclusiva

responsabilidade do(a) FRANQUEADO(A), que se obriga a cumpri-las, rigorosamente, exibindo a

comprovacao respectiva a FRANQUEADORA, quando solicitada, podendo dar o presente contrato por

rescindido, se o(a) FRANQUEADO(A) ndo estiver em dia com tais obrigac@es, tudo visando a resguardar

a Marca e Rede CREPEFY de quaisquer pendéncias diretas ou indiretas relacionadas com tais obrigacdes.

19.2. Todo e qualquer tributo baseado em legislacdo existente ou que venha a existir e que recaia,
direta ou indiretamente, sobre o objeto do presente contrato, correra por conta exclusiva
do(a)FRANQUEADO(A).
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19.3. Nesse sentido, as partes reconhecem que toda e qualquer atividade desenvolvida na
UNIDADE FRANQUEADA sera de inteira responsabilidade do (a) FRANQUEADO(A), que
respondera individualmente, perante os Poderes Publicos e perante quaisquer terceiros, por todas as
obrigacdes civis, administrativas, trabalhistas, previdencidrias, sociais ou tributarias que assumir, ou
que por qualquer forma ou motivo venha a dar causa, bem com as que sejam inerentes a (ou
decorrentes da) propria operacdo da UNIDADE FRANQUEADA, obrigando- se, ainda, a jamais
praticar qualquer ato ou omissdo que, de qualquer forma, possa denegrir a imagem do NEGOCIO
FRANQUEADO.

19.4. Caso a FRANQUEADORA seja compelida a apresentar-se em Juizo, mesmo que
injustamente e/ou a pagar judicialmente qualquer verba trabalhista, previdenciaria, acidentéria,
indenizatoria, entre outras, relativas a empregados do(a) FRANQUEADO(A), e/ou originarias de
clientes da Franquia, decorrentes da relacdo existente entre os clientes e o(a) FRANQUEADO(A),
devera, o(a) FRANQUEADO(A), no prazo de 48 (quarenta e oito) horas contadas da notificacdo
correspondente, reembolsar a FRANQUEADORA de todos os valores que houverem sidos
desembolsados pela mesma, nos termos da presente clausula, acrescida de multa de 20% (vinte por
cento) sobre toda e qualquer importancia paga pela FRANQUEADORA, corrigida monetariamente
pelo IGPM- FGV ou na falta deste, por qualquer outro indice que venha a substitui-lo, desde a data
do pagamento até a efetiva devolucdo pelo FRANQUEADO(A), ficando, ainda, estabelecido que
o(a) FRANQUEADO(A) arcara com os honorarios advocaticios, despesas com viagens e estadia

despendidos pela FRANQUEADORA para promover sua defesa em Juizo ou fora dele.

19.5. O(A) FRANQUEADO(A) devera pagar pontualmente todas as quantias por ela devidas a
guem quer que seja e saldar, nos respectivos vencimentos, todos 0s compromissos que assumir por
forca de aquisi¢des para a UNIDADE FRANQUEADA.

19.6. Do presente ajuste ndo resulta, nem podera resultar, em hipdtese alguma, vinculo de natureza
trabalhista ou associativa entre as partes, nem tampouco entre qualquer delas e os socios, funcionarios,

administradores ou prepostos da outra parte, ficando consignado que o presente contrato tampouco
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implica na transformacdo ou nomeacdo do(a) FRANQUEADO(A) em agente, mandatario ou

representante, a

qualquer titulo, da FRANQUEADORA.

CLAUSULA 202 - TOLERANCIA, NOVACAO E NOTIFICACOES

20.1. Atolerancia ao eventual descumprimento de obrigagdes, seja quanto a atraso, inobservancia
das clausulas deste contrato, ou a ndo aplicacédo, na ocasido oportuna das cominacdes dele decorrentes,
ndo acarretara o cancelamento das respectivas penalidades que poderdo ser aplicadas e exercidas a
qualquer tempo, caso permanecam as causas. O disposto nesta clausula prevalecerd ainda que a
tolerancia ou a néo aplicacéo das cominagdes ocorra repetidas vezes, consecutivas ou alternadamente,
ndo implicando em precedente de novacdo ou modificacdo de qualquer disposicao deste contrato e

do compromisso, as quais permanecerdo integras e em pleno vigor.

20.2. Qualquer notificacdo cuja apresentacdo seja exigida ou permitida nos termos do presente
Contrato, sera considerada como corretamente entregue quando do recebimento pela parte apropriada
e serd apresentada por escrito, podendo ser enviada por correio, carta aérea registrada ou qualquer
outro meio eletrénico idoneo aos enderecos constantes do preAmbulo deste Contrato, sendo que
correspondéncias enviadas por uma parte a outra ndo constituirdo novacdo, salvo se assinadas pelos
representantes legais da FRANQUEADORA e do(a) FRANQUEADO(A), indicando acordo mutuo
entre as partes e caracterizando aditamento contratual PARTES deverdo comunicar qualquer
alteracdo nos enderecos constantes de sua qualificacdo, sob pena de serem consideradas validas as

notificagdes encaminhadas ao referido enderego.

CLAUSULA 212 - DECLARAGOES DO FRANQUEADO
21.1 O(a) FRANQUEADO(A) declara-se plenamente consciente de que a presente franquia,
como qualquer outro negdcio, envolve riscos e que nao existem quaisquer garantias de faturamento

ou lucratividade por parte da FRANQUEADORA ou de qualquer outra pessoa ou institui¢do, estando
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0 sucesso do negocio fortemente ligado a fatores como o empenho e talento comercial dos sécios
do(a) FRANQUEADO(A), entre muitos outros.

21.2 O(A) FRANQUEADO(A) declara que nédo recebeu qualquer tipo de inducdo quanto a
estimativas de vendas ou lucros futuros, seja pela FRANQUEADORA, seja por qualquer outra
pessoa ou instituicdo a ela ligada, e que avaliou sozinha ou com o auxilio de profissionais contratados
a seu exclusivo critério os riscos do presente negdcio, sendo exclusivamente responsavel por tal

avaliagéo.

21.3 O(A) FRANQUEADO(A) compreende também que, dada a natureza dinamica da presente
franquia e o fato de n&o se tratar de contrato de adesédo, outros contratos apresentados e/ou assinados
com outras franqueadas poderao conter, e normalmente conterdo, clausulas e condi¢des diferenciadas

das pactuadas no presente instrumento.

21.4 O(A) FRANQUEADO(A) declara estar plenamente consciente do teor completo

da Lei n® 13.966, de 26 de dezembro de 2019, que dispde sobre o contrato de franquia empresarial
(franchising), reconhecendo que, através da pessoa fisica de seus soOcios, recebeu e examinou
cuidadosamente a Circular de Oferta de Franquia da FRANQUEADORA, estando claramente
dispostos na referida circular todos os dados exigidos pela lei, os quais foram perfeitamente
entendidos e checados pelo(a) FRANQUEADO(A), que os declara compativeis com seus interesses.

21.5. O(A) FRANQUEADO(A) declara, ainda, que a Circular de Oferta de Franquia foi entregue aos
seus socios ha mais dez 10 (dez) dias a contar da presente data e que durante este periodo nédo foi
assinado entre as partes qualquer contrato, bem como néo lhe foi exigido pagamento de qualquer tipo

de taxa, quer pela FRANQUEADORA, quer por pessoa ou empresa ligada a ela.

21.6. O(A) FRANQUEADO(A) reconhece que foi recomendado pela FRANQUEADORA a
consulta a advogados, contadores e corretores antes da assinatura do presente Contrato, bem como a

realizacdo de uma pesquisa pessoal sobre a adequacdo dos dados financeiros veiculados na Circular
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de Oferta de Franquia no territorio de interesse do(a) FRANQUEADO(A), a fim de garantir uma
decisdo absolutamente consciente do(a) FRANQUEADO(A) quanto a aquisicdo da presente

franquia.

Os FRANQUEADOS declaram-se obrigados solidariamente por todas as obrigacGes assumidas no

presente contrato.

Clausula 222 - DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. As partes elegem o Foro da Cidade de S&o Paulo, Estado de Séo Paulo, para a solucdo de
qualquer pendéncia decorrente deste contrato, com rendncia expressa de qualquer outro, por mais

privilegiado que venham a ter futuramente.

22.2. O presente instrumento ndo constitui o(a) FRANQUEADO(a) representante da
FRANQUEADORA e o(a) FRANQUEADO(A) ndo tera o direito ou autoridade para assumir
qualquer responsabilidade ou obrigacao de qualquer ordem, no todo ou em parte, contra 0s interesses
ou em nome da FRANQUEADORA.

22.3. O presente Contrato representa o acordo integral entre as partes com relagdo aos direitos e
obrigac@es da franquia. Ndo ha declaracGes, afirmacdes de garantia, acordos ou condicdes colaterais
ndo especificamente estipuladas no presente instrumento. Nenhuma modificacdo, alteracdo ou
variagdo do presente instrumento tera eficacia ou obrigara as partes, salvo se mutuamente acordado

por escrito.

22.4.0 presente contrato € concedido unica e exclusivamente paraa UNIDADE FRANQUEADA,
podendo a FRANQUEADORA conceder livremente outros contratos de franquia a terceiros para a
ampliacdo da Rede CREPEFY, em qualquer local, obedecido o territorio objeto deste contrato

descrito no anexo Il.
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22.5. O presente contrato obriga as partes, seus herdeiros e sucessores, ndo podendo ser cedido ou
transferido sem a anuéncia prévia e por escrito da outra parte, ressalvando-se, contudo, o direito da
FRANQUEADORA de cedé-lo ou transferi-lo, sem interferéncia do(a) FRANQUEADO(A), desde
que para outra sociedade idénea que exerca a atividade preponderante da FRANQUEADORA.

22.6. Como este Contrato de Franquia Empresarial é padréo, eventuais excecdes combinadas entre
FRANQUEADORA e FRANQUEADO(A), serdo especificadas no ANEXO V do presente

contrato.

22.7. Os valores do presente contrato estdo expressos em Reais e serdo corrigidos segundo a
variacdo do IGP da Fundacdo Getulio Vargas ou indice que 0s 6rgaos governamentais vierem a adotar
em sua substituicdo. Na falta de indice substituto no caso de sua extingdo, os valores serdo corrigidos

pela variagdo da Caderneta de Poupanca.

E por assim estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento em 2 (duas) vias
de igual teor e forma, o qual é composto por 05 (cinco) anexos devidamente sequenciados em

algarismos romanos, tudo rubricado e subscrito pelas partes, na presenca de duas testemunhas.

S8o Paulo, XX de XXXXXXXX de 20XX.

HYPPER BRANDS - FOODTECH FRANCHISING LTDA
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FRANQUEADO
) 9,0.0.6.0.0.0.9.6.0.006009096009096600

FRANQUEADO
20O X
Testemunhas:
Nome: XXX XXX XXX XX Nome:; XXXXX XXX XXX
RG: XX XXX XXX-X RG: XX XXX XXX-X
CPF: XXX XXX XXX-XX CPF: XXX XXX XXX-XX
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ANEXO I - DO PRE-CONTRATO DE FRANQUIA

DA QUALIFICACAO DO(S)FRANQUEADO(OS)

XXXXXXXXXXXXXXXX , brasileiro (a), empresario (a), portador (a) do documento de Identidade
No XX.XXX.XxX-X, expedido pela SSP-XX, e inscrito no CPF- MF sob 0 no XXX.XXX.XXX-XX, residente
e domiciliado (a) na Rua/Av. XXXXXXXXXX, no XXX, complemento XXXXXXxX, bairro
XAXXXKXXXXXXXXXXXXX, no municipio de XXXXXX, estado de XX, CEP XXXXX-XXX,
doravante denominado FRANQUEADO(A).
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ANEXO II- DO PRE-CONTRATO DE FRANQUIA

DO TERRITORIO DO(S)FRANQUEADO(OS)

() BAIRRO/REGIAO*

Definido durante o processo de implantacdo. Raio
sera especificado no contrato final de franquia.

OMUNICIPIO/ESTADO

XXXXXXX

As delimitacGes do

territorio quando comercializado na

modalidade Bairro/Regido estdo ilustradas no mapa anexo.
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ANEXO III - DO PRE-CONTRATO DE FRANQUIA
DO PRAZO DE VIGENCIA

Este contrato tera validade de 05 (cinco) anos, sendo que, ao seu término, ndo tendo ocorrido qualquer
infracdo as clausulas contratuais, podera ser assinado novo Contrato de Franquia Empresarial
CREPEFY, pelo prazo vigente na ocasido, e assim sucessivamente, sem nenhum Onus para o(a)
FRANQUEADO(A). Na falta de assinatura de novo contrato, este contrato serd considerado
rescindido de pleno direito, podendo a FRANQUEADORA outorgar a terceiros a Franquia

supracitada.
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ANEXO IV - DO PRE-CONTRATO DE FRANQUIA

DA REMUNERACAO

Convenciona-se que, pela Franquia ora concedida a0 FRANQUEADO, que inclui a concessdo do
direito de uso ndo exclusivo da marca CREPEFY , a concessao de licenca de uso ndo exclusiva do
sistema de franchising CREPEFY, a concessao de sublicenca de uso ndo exclusiva do layout e da
identidade visual, e a cessao em comodato dos manuais da Franquia, e pelo fornecimento da assessoria
na implantacdo do negdécio até a data da inauguracdo da unidade, o(a) FRANQUEADO(A) devera
pagar a FRANQUEADORA uma Taxa Inicial de Franquia no valor total de R$ 30.000,00 (trinta
mil reais), dividida pelas parcelas abaixo discriminadas:

Valor Data Forma de pagamento

XXXXXX XXIXXIXXXX XXX

Circular de Oferta de Franquia Crepefy- Dez/23 - www.crepefy.com.br


http://www.crepefy.com.br/

ANEXO V - DO PRE-CONTRATO DE FRANQUIA

COMPROMISSO DE APRESENTACAO DE DOCUMENTOS

Declaro estar ciente que, para 0 meu ingresso na Rede de Franquia CREPEFY, em até 30 dias
contados da data de assinatura do Contrato de Franquia (pessoa fisica), entregarei as certiddes abaixo

listadas, negativadas, com o que desde ja& me comprometo:

i) Certiddo Negativa de Protestos, atualizada, a ser solicitada no Cartorio de Protestos do
local de minha residéncia;

i) Certidao de Distribuicdo de Acbes Civeis, de Familia e Executivos Fiscais Municipais
e Estaduais, em meu nome, na Comarca da minha residéncia;

iii) Certiddo de Distribuicdo de acdes da Justica Federal, em meu nome, na Comarca da
minha residéncia;

iv) Certidao de antecedentes Criminais, solicitada nos Féruns da Justica Comum Estadual
e Federal, na Comarca da minha residéncia;

V) Certiddes atualizadas, da Receita Federal, Estadual, Municipal e FGTS.

Apresentarei, da mesma forma, as Certiddes supramencionada sem nome de eventuais empresas das

quais eu seja socio.

Comprometo-me, ainda, a apresentar a CREPEFY, até a data da assinatura do Aditamento ao
Contrato de Franquia adicionando a Pessoa Juridica a relacéo, os documentos abaixo relacionados:

i) Copia do Contrato Social da Empresa Franqueada;

i) Copia do Cartdo do CNPJ da Empresa Franqueada;
iii) Copia da Inscricdo Estadual da Empresa Franqueada;
iv) Copia da Inscricdo Municipal da Empresa Franqueada
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V) Copia da apolice do seguro.

S8o Paulo XX de XXXXXXXX de 20XX.

Assinatura:

Nome legivel: XXXXXXXXXXXXX

RG: XXX XXX-X
CPEF: XXX XXX XXX-XX

Assinatura:

Nome legivel: XXXXXXXXXXXXXX

RG: XX XXX XXX-X
CPF: XXX XXX XXX-XX
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ANEXO VI - DO PRE-CONTRATO DE FRANQUIA

CONDICOES EXCEPCIONAIS DO CONTRATO PADRAO NEGOCIADAS ENTRE AS
PARTES

Né&o ha condi¢des excepcionais firmadas para este contrato.
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